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O GRUPI NOVINARKE PROTIV NASILJA

rupa Novinarke protiv nasilja okuplja novinarke, urednice i medij-

ske radnice koje se zalazu za odgovorno, eticko i rodno osetljivo
izvestavanje o nasilju prema zenama i femicidu. Osnovana sa idejom da
mediji imaju kljuénu ulogu u oblikovanju javhog mnjenja i drustvenih
stavova, Grupa svojim radom doprinosi borbi protiv normalizacije na-
silja i senzacionalizma u medijskom izvestavanju o rodno zasnovanom
nasilju. Kroz redovne medijske analize, edukaciju i javno reagovanje,
¢lanice Grupe ukazuju na stetne medijske prakse, ali i isticu primere
dobrog novinarstva koje Zene koje su dozivele nasilje stavlja u centar
paznje, stiti njihovo dostojanstvo i podsti¢e drustvo na promene.

Novinarke protiv nasilja deluju kroz kolektivni i solidarni rad, rukovodeci
se principima eti¢kog i trauma - informisanog novinarstva. Tokom prote-
klih godina izradile su smernice koje novinarima i novinarkama pomazu
da profesionalno i saosedajno izvestavaju o nasilju prema zenama. Kroz
partnerstvo sa fotografima i fotografkinjama, kao i dizajnerima, novinar-
ke su pripremile i bazu fotografija i ilustracija za eti¢ko vizuelno prika-
zivanje problema nasilja prema Zenama kao besplatan resurs svim me-
dijima. Stvaranjem sigurnog prostora za okupljanje novinarki i razmenu
znanja, Grupa je podstakla umrezavanje novinarki i u regionu.

Interesovanje Grupe za analizu medijskog izvestavanja o masovnim
ubistvima (uklju¢ujuéi i druge slucajeve zloupotrebe vatrenog oruzja)
proisteklo je iz uverenja da principi trauma - informisanog izvestavanja
ne treba da budu ograni¢eni samo na teme rodno zasnovanog nasilja,
vec da su jednako relevantni i u Sirem kontekstu izvestavanja o teskim
i traumati¢nim drustvenim dogadajima. Masovna ubistva iz maja 2023.
godine otvorila su brojna pitanja o nainu na koji mediji predstavljaju na-
silje, kako uti¢u na kolektivnu traumu i u kojoj meri postuju dostojanstvo
zZrtava, prezivelih i njihovih porodica. U tom smislu, analiza predstavlja
prirodno prosirenje dosadasnjeg rada Grupe, sa ciliem da se doprinese
razvoju senzibilisanijeg, odgovornijeg i profesionalnijeg medijskog izve-
Stavanja o svim oblicima nasilja i traumati¢nim dogadajima u drustvu.

Aktivnosti grupe ,Novinarke protiv nasilja prema zenama” podrzava
Program Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) u Srbiji.
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UVOD

maju 2023. godine u Srbiji su se dogodila dva masovna ubistva

koja su izazvala snazan drustveni Sok bez presedana, duboku ko-
lektivnu traumu i talas javnih reakcija koji se kretao od tuge i neverice
do zahteva za odgovornoséu i sistemskim promenama. Ovi dogadaji
nisu predstavljali samo krizu javne bezbednosti, ve¢ i prelomni trenutak
u kojem su se otvorila brojna pitanja o drustvenim odnosima, kulturi
nasilja, ulozi institucija, kao i o nacinu na koji se o traumati¢nim doga-
dajima informise javnost.

Medijsko izvestavanje u danima i nedeljama nakon tragedija bilo je in-
tenzivno, kontinuirano i viseslojno, uz izrazenu prisutnost razlicitih pri-
stupa u interpretaciji dogadaja. U takvom medijskom okruzenju, granica
izmedu informisanja u javnom interesu i narusavanja privatnosti i dosto-
janstva postala je posebno izrazena i ¢esto osporavana.

Upravo u cilju sistematskog razumevanja ovih praksi, grupa ,,Novinarke
protiv nasilja” sprovela je analizu medijskog izvestavanja o masovnim
ubistvima iz maja 2023. godine. Analiza nastoji da identifikuje domi-
nantne obrasce narativa, tematske okvire i profesionalne standarde koji
su primenjivani u izvestavanju, kao i da ukaze na odstupanja od etickih
smernica novinarstva u kriznim situacijama. Poseban fokus stavljen je na
nacin predstavljanja Zrtava i prezivelih, pocinilaca i institucionalni odgo-
vor, kao i na upotrebu jezika, izvora informacija i vizuelnih elemenata u
medijskom sadrZaju.

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju
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Ova analiza polazi od pretpostavke da mediji, kao klju¢ni posrednici in-
formacija u drustvu, imaju znacajnu ulogu u oblikovanju javnog razume-
vanja nasilnih dogadaja, ali i u potencijalnom ublazavanju ili pojacavanju
drustvenih tenzija. Nacin izvestavanja u kriznim situacijama moze dopri-
neti informisanosti i smirivanju javnosti, ali i produbljivanju straha, stig-
matizacije i dezinformacija. Zbog toga je vazno sagledati ne samo sadr-
zaj izvestavanja, ved i Siri kontekst medijskih praksi, uklju¢ujuéi dinamiku
objavljivanja, konkurenciju medu medijima i pritiske trzista informacija.

Nalazi ove analize treba da posluze kao osnov za unapredenje medij-
skih praksi, ja¢anje profesionalnih standarda i podsticanje odgovorni-
jeg izvestavanja o nasilju i traumati¢nim dogadajima, kao i dogadajima
koji ukljuéuju zloupotrebu vatrenog oruzja, sa posebnim naglaskom na
zastitu dostojanstva Zrtava i prezivelih i interesa javnosti. Istovremeno,
analiza nastoji da doprinese procesu drustvenog oporavka i veée otpor-
nosti na buduce dogadaje, kroz stvaranje informativnog okruzenja koje
podrzava istinu i empatiju.

Zahvaljujemo se Multidisciplinarnom timu za uspostavljanje Memori-
jalnog centra u OOS ,Vladislav Ribnikar"?, oformljenom u saradniji sa
porodicama zrtava, na saradnji i ustupljenoj gradi za izradu ove analize.
Njihov doprinos bio je od kljuénog znacaja za kvalitet, sveobuhvatnost i
utemeljenost nalaza, kao i za pravilno razumevanje slozenog konteksta
u kojem je medijsko izvestavanje o dogadajima iz maja 2023. godine
nastajalo i razvijalo se. Takode se zahvaljujemo Savetu za Stampu na
konsultacijama i stru¢nim smernicama koje su bile dragocene za anali-
ticki rad i koje su omogudile dublje i preciznije sagledavanje medijskih
praksi u kriznim situacijama. Posebnu zahvalnost dugujemo fotografima
i fotoreporterima koji su bili spremni da podele svoje li¢ne uvide i time
nam pomognu da osvetlimo klju¢na pitanja u vezi sa etickim vizuelnim
prikazom masovnih ubistava i drugih traumati¢nih dogadaja.

1 Multidisciplinarni tim za uspostavljanje Memorijalnog centra u OOS ,Vladislav Ribnikar”
predstavlja ekspertsko telo koje okuplja struénjake i struénjakinje iz razli¢itih oblasti i
koje je formirano uz uéesée i saglasnost porodica Zrtava radi pruzanja struéne podrike
procesu uspostavljanja Memorijalnog centra.



ANALIZA MEDIJSKOG
|IZVESTAVANJA

O MASOVNIM
UBISTVIMA 1Z MAJA
2023. GODINE U
BEOGRADU, DUBONI |
MALOM ORASJU



12

Analiza medijskog izve$tavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju

Cilj, nacela i metodologija analize

psti cilj ove analize jeste da, oslanjajudi se na principe trauma - informisanog

novinarstva, sagleda dobre i lose prakse u medijskom izvestavanju o dva
masovna ubistva koja su se dogodila 3. i 4. maja 2023. godine, te da na osno-
vu identifikovanih nalaza formulide smernice za izvestavanje u buduéim trau-
mati¢nim situacijama.

Kljuéni metod je analiza sadrzaja, a prilikom definisanja indikatora istrazivacki tim
se vodio sledec¢im nacelima:

= Principima trauma - informisanog novinarstva. Kao vodece pitanje postavile
smo: Sta je u medijskom izvestavanju o masovnim ubistvima moglo da do-
prinese isceljenju umesto retraumatizaciji? Odgovor na ovo pitanje usmera-
vao je definisanje indikatora, pri ¢emu su kao klju¢ne i medusobno povezane
vrednosti prepoznate solidarnost, zajednistvo, smirenost i odgovorno izve-
Stavanje — izvestavanje koje ne podsti¢e paniku, ne svodi slozene dogadaje
na jedan uzrok i ne nudi pojednostavljena ili instant objasnjenja i reenja.

= Kodeksom novinara i novinarki Srbije?, principima eti¢kog novinarstva i stan-
dardima izvestavanja u javnom interesu. Kodeks novinara i novinarki Srbije je
najvisi samoregulatorni akt, standard kojim se uspostavljaju merila eti¢kog
medijskog izvestavanja. Nuzno je napomenuti da je tokom posmatranog pe-
rioda na snazi bio Kodeks novinara Srbije iz 2006. godine, uz izmene iz 2013.
godine. U januaru 2025. godine usvojene su njegove izmene i dopune, a do-
kument je promenio naziv u Kodeks novinara i novinarki Srbije. U ovoj analizi
vodile smo se pre svega odredbama iz novog Kodeksa, posebno zato sto
njegove pojedine odredbe predstavljaju vazan okvir za razumevanje pitanja
koja su se otvorila tokom medijskog izvestavanja o dva masovna ubistva. To
je posebno slu¢aj sa novim poglavljem Postovanje dostojanstva, ukljucujudi
odredbe koje se odnose na izvestavanje sa sahrana. Takav metodoloski pri-
stup odabran je zato $to cilj ove analize nije utvrdivanje eventualnih povreda
Kodeksa, niti pokretanje postupaka protiv medija zbog sadrzaja objavljenih
u vreme kada pojedine odredbe jos nisu ni bile na snazi. Naprotiv, cilj je da
se kroz dubinsku analizu medijskog izvestavanja identifikuju izazovi i ponu-
de preporuke koje mogu doprineti unapredenju profesionalnih standarda u
buducnosti.

= Specifi¢nostima dogadaja koji su bili predmet analize. Slu¢aj masovnog ubi-
stva u Oglednoj osnovnoj skoli ,Vladislav Ribnikar” predstavlja presedan za
Covecanstvo zbog uzrasta pocinioca, dok dva masovna ubistva pocinjena u
razmaku od dva dana, sa velikim brojem veoma mladih Zrtava, predstavlja-
ju dogadaje bez presedana u savremenom drustvenom kontekstu Srbije.

2 Dostupno na: https://savetzastampu.rs/dokumenta/kodeks-novinara-srbije/.


https://savetzastampu.rs/dokumenta/kodeks-novinara-srbije/

Ove okolnosti zahtevale su posebno pazljivo oblikovanje metodoloskog
okvira i indikatora.

= Nacelom metodoloske ekonomiénosti. Broj indikatora definisan je tako
da omogudi sveobuhvatnu, ali preglednu i primenljivu kvantitativnu anali-
zu sadrzaja.

Indikatori su postavljeni u formi pitanja, a odnose se na sledece tematske oblasti:

= Dostojanstvo zrtava, prezivelih, njihovih porodica i svedokinja/svedoka;
= Dostojanstvo pocinilaca i njihovih porodica;

= Dostojanstven pristup kolektivnoj traumi drustva, uklju¢ujuci pruzanje infor-
macija o resursima za pomog¢;

= Odgovoran pristup traganju za uzrocima masovnih ubistava;

= Pruzanje relevantnih informacija od sagovornica i sagovornika;
= |zbegavanje senzacionalizma;

= Pozivanje institucija na odgovorno postupanje;

= Odgovoran pristup izvestavanju sa sudenja;

= |zbegavanje politizacije masovnih ubistava;

= Odgovoran pristup kulturi se¢anja i memorijalizaciji.

Trauma - informisano novinarstvo je pristup medijskom izvestavanju koji
pociva na razumevanju traume i uticajima traume na osobe i/ili zajednice,
te koje nastoji da doprinese oporavku, umesto retraumatizaciji. Prilikom
razumevanja traume, u obzir se uzima i sekundarna trauma kojoj mogu biti
izloZzene same novinarke i novinari prilikom izvestavanja o traumati¢nim
dogadajima. Trauma - informisano novinarstvo je novinarstvo koje pod-
seca da je interes javnosti neodvojiv od interesa prezivelih i koje razume
svoju ulogu, ali i svoja ogranicenja, u procesu oporavka prezivelih.

Glavne preporuke ovog pristupa ukljucuju:

= Postovanje autonomije i vracanje kontrole izvorima — osobe pogodene
traumom same odlucuju o procesu uéescéa: gde se intervju odvija, na
koja pitanja zele da odgovore, uz pravo da prekinu razgovor ili odbiju
razgovor o odredenim temama.

= Transparentnost i informisani pristanak — sagovornice i sagovornici mo-
raju jasno znati svrhu intervjua, nacin koris¢enja informacija, doseg ob-
jave i potencijalne posledice javnog izlaganja, kako bi mogli da donesu
svesnu i slobodnu odluku o uéeséu.

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju
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= Empatican i bezbedan pristup razgovoru — koriséenje otvorenih pita-
nja, izbegavanje pritiska i ,forenzike” u ispitivanju, kao i prepoznavanje
potrebe sagovornika za pauzom ili prekidom razgovora, uz uzdrzavanje
od pretpostavki poput ,znam kako se oseéate”.

= |zbegavanje retraumatizacije — novinarka/novinar ne insistira na po-
novnom prepricavanju bolnog iskustva, niti nastavlja razgovor kada
sagovornica/sagovornik Zeli da napravi pauzu ili prekine intervju. Kada
je moguce, informacije se mogu proveriti iz drugih relevantnih izvora,
kako bi se izbeglo nepotrebno ponavljanje traumati¢nog iskustva.

= Zastita dostojanstva i minimizovanje Stete — fokus na odgovornom izbo-
ru detalja i jezika, uz izbegavanje senzacionalizma i sadrzaja koji mogu
produbiti psiholosku stetu ili sekundarnu viktimizaciju.

= Odgovorno informisanje i upudivanje na resurse — u okviru razgovora sa
prezivelima, ali i objavljenih sadrzaja, preporuéuje se pruzanje informa-
cija o dostupnoj psiholoskoj i drugim vidovima podrske (sos telefoni,
savetovalista za mentalno zdravlje, itd.).

= Briga o novinarkama i novinarima — trauma - informisani pristup ukljucu-
je i podrsku medijskim radnicama i radnicima, prepoznavanje rizika od
sekundarne traume i sagorevanja, kao i razvoj praksi koje stite njihovo
mentalno zdravlje®.

Uzorak

Uzorak je definisan tako da omoguéi sveobuhvatnu, ali izvodljivu analizu me-
dijskih sadrzaja u vremenskom rasponu od 3. maja 2023. do 31. decembra
2024. godine.

Kriterijumi za odabir uzorka zasnovani su na reprezentativnosti, uredivackoj i
vlasni¢koj raznolikosti i relevantnosti za konkretnu temu. Uklju¢eni su mediji sa
sirokim dosegom i uticajem, pri ¢emu su zastupljeni javni servisi, komercijalne i
kablovske televizije, najcitaniji portali i Stampani mediji, kao i istrazivacki mediji.
Iz analize su isklju¢eni lokalni mediji zbog metodoloskih ograni¢enja u formiranju
reprezentativnog uzorka na nivou Srbije, kao i radio stanice zbog ograni¢enog
arhivskog pristupa i manjka vizuelnih elemenata relevantnih za istrazivanje.

3 Smernice i preporuke dobre prakse prema: Thompson, I. (2021). GCJT Style Guide for Trauma-In-
formed Journalism. Global Center for Journalism & Trauma, dostupno na: https://gcjt.org/resour-
ces/gcjt-style-guide-trauma-informed-journalism; Miller, N. S. (2022). Trauma-informed journalism:
What it is, why it's important and tips for practicing it. The Journalist’s Resource, dostupno na:
https://journalistsresource.org/home/trauma-informed-journalism-explainer/.



https://gcjt.org/resources/gcjt-style-guide-trauma-informed-journalism
https://gcjt.org/resources/gcjt-style-guide-trauma-informed-journalism
https://journalistsresource.org/home/trauma-informed-journalism-explainer/

Medu televizijskim stanicama sa nacionalnom frekvencijom odabrani su RTS,
kao javni medijski servis, i TV Pink, kao jedna od najgledanijih komercijalnih tele-
vizija. Kablovski sektor predstavljaju TV N1 i TV Insajder. Izbor ovih medija imao
je za cilj da obuhvati razli¢ite tipove televizijskih emitera (javni servis, komerci-
jalna televizija i kablovski informativni mediji), kao i razli¢ite uredivacke pristupe
izvestavanju. Kao alternativa radio stanicama izabran je format podkasta, i to
istrazivacki podkast , Tragovi” CINS-a, s obzirom na to da je bio jedini koji je
napravio zasebni serijal na ovu temu. U segmentu $tampanih medija i portala,
obuhvaceni su oni koji su najcitaniji i koji reflektuju razli¢ite uredivacke profile
- od tabloidnih, do istrazivackih i analiti¢kih. Takode, uklju¢ene su i dnevna i
nedeljna stampa. Uzorak dodatno uklju¢uje portal BBC na srpskom, kako bi se
analizirali i standardi medunarodnog javnog servisa, kao i portal Javni servis,
zbog specificnog fokusa izvestavanja na teme secanja i memorijalizacije zrtava
u posmatranom periodu.

Uzorak ¢ine:

Televizije sa nacionalnom Televizije bez nacionalne frekvenci-
frekvencijom: je/kablovske
RTS 1 TV N1
TV Pink TV Insajder
Stampani mediji - dnevni: Stampani mediji - nedeljni:
Blic NIN
Informer Vreme
Danas
Vecernje novosti Portali
Kurir
Podkast Republika
CINS-ov podkast Tragovi, BBC na srpskom

serijal Zao cas ) )
Javni servis

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju
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Nalazi analize

U toku posmatranog perioda, od 3. maja 2023. do 31. decembra 2024. godi-
ne, u odabranih 15 medija objavljen je ukupno 7791 medijski prilog. Vise od
polovine objavljeno je u periodu od masovnih ubistva do kraja 2023. godine
(4917 priloga).

Ocekivano, najvedi broj priloga je objavljen tokom maja 2023. godine — 2559,
odnosno 33% svih pregledanih priloga. Tokom meseci nakon masovnih ubista-
va, mediji su nastavili izvestavanje, uz najveci pad u interesovanju tokom letnjih
meseci 2024. godine, da bi se izvestavanje ponovo intenziviralo tokom jeseni
iste godine, kada je fokus medija bio na izvestavanju sa sudenja, i to najéesée o
kriviénim postupcima vodenim protiv pocinioca ubistava u okolini Mladenovca
(s obzirom na to da je maloletni podinilac iz Beograda krivicno neodgovoran),
roditeljima obojice podinilaca i osobama povezanim sa streljanom u kojoj je ma-
loletni pocinilac vezbao pucanje.

Ukupan broj priloga u

Medij posmatranom periodu
Blic — stampano izdanje 521
Danas - Stampano izdanje 727
Informer — Stampano izdanje 364
Vecernje novosti — Stampano izdanje 507
Radio - televizija Srbije 1 783
Televizija Insajder 364
Televizija N1 676
Televizija Pink 347
Portal BBC na srpskom 88
Portal Javni servis 106
Portal Kurir 988
Portal Republika 2151
Nedeljnik NIN 103
Nedeljnik Vreme 61
Podkast Centra za istrazivacko novinarstvo 5

Tabela 1. Broj medijskih priloga prema mediju



Podaci o broju priloga prema mediju ukazuju na izrazeno odstupanje u broju
sadrzaja portala Republika na kom je objavljeno ¢ak 28% svih medijskih objava o
ovoj temi. Slededi je portal Kurira sa vise nego dvostruko manjim brojem priloga,
ali i dalje znacajno ve¢im u odnosu na sve ostale posmatrane medije. Ovakva
distribucija medijskih objava vaZna je za razumevanje nalaza analize sadrzaja,
s obzirom na to da su oni u znaéajnoj meri oblikovani tabloidnim naginom
izveitavanja karakteristi¢nim za ova dva medija*.

br. %
Masovno ubistvo u OOS ,Vladislav Ribnikar” 5222 67%
Oba slucaja 1653 21%
Masovno ubistvo u Duboni i Malom Orasju 916 12%

Tabela 2. Broj medijskih priloga prema slucaju

c‘ Analiza jasno pokazuje da su mediji znatno viSe paznje posvetili slu-
€aju masovnog ubistva u Oglednoj osnovnoj skoli ,Vladislav Ribni-
kar” u Beogradu, u odnosu na masovno ubistvo koje se desilo dan
kasnije u selima Dubona i Malo Orasje.

S obzirom na vremenski sled ova dva dogadaja, moglo bi se oéekivati da ¢e me-
diji u mesecima nakon ubistava o njima izvestavati paralelno, nudedi analiticke
i istrazivacke uvide koji povezuju oba sluc¢aja. Medutim, to ipak nije bio slucaj
- mediji su znacajno viSe prostora posvetili ubistvima u Ribnikaru nego drugom
masovnom ubistvu i objavama koje bi oba dogadaja sagledavala zajedno. Takav
obrazac izvestavanja je gotovo onemogudio da se oba dogadaja sagledaju kao
deo istog drustvenog fenomena, ¢ime je izostao prostor za dublju javnu raspravu
o zajedni¢kim uzrocima, posledicama i merama prevencije. Istovremeno, stvo-
ren je disbalans u javhom seéanju, buduéi da su zrtve iz Dubone i Malog Orasja
dobile znatno manje medijskog prostora od zrtava iz Ribnikara. Time su potrebe
zajednice iz ruralnih sredina ostale gotovo nevidljive i zapostavljene, a kolektivno
secanje je centralizovano.

4 Klasifikacija medija na tabloidne i netabloidne je uradena prema kriterijumima koji se ¢esto koriste
u literaturi iz oblasti medija: dominantna urediva&ka politika i odabir tema, format, naéin funkci-
onisanja i prepoznatljivost medija u domacéem medijskom sistemu (Esser 1999, Trampota 2010,
Umbricht 2016).
lzvori:

Esser, F. (1999). Tabloidization’ of News: A Comparative Analysis of Anglo-American and German
Press Journalism. European Journal of Communication, 14(3), 291-324.

Trampota, T. (2010). Defining the Tabloid: Czech Perspective. Communication To-

day. Trnava Iss. 2, 14-21.

Umbricht, A., & Esser, F. (2016). The Push to Popularize Politics: Understanding the Audience-Fri-
endly Packaging of Political News in Six Media Systems since the 1960s. Journalism Studies,
17(1), 100-121

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju



18

Analiza medijskog izve$tavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju

br. %

Informativni 5366 69%
Analiticki 1457 19%
Istrazivacki 626 8%
Li¢ni stav 342 4%

Tabela 3. Tip medijskog sadrzaja

Analiza tipa medijskih objava je vazna jer omogucava uvid ne samo u kvantitet,
vec i u kvalitet i fokus medijskog izvestavanja.

G Podaci pokazuju da je izvestavanje o dva masovna ubistva bilo domi-
nantno informativnog karaktera. Gotovo sedam od deset analiziranih
priloga bilo je usmereno na prenosenje ¢injenica, izjava i aktuelnosti,
dok je znatno manje prostora (svaka peta objava) bilo posveceno
analitickim sadrzajima koji dublje kontekstualizuju problem i tragaju
za uzrocima i posledicama.

Istrazivacki prilozi ¢inili su manje od 10% ukupnog korpusa, dok su tekstovi zas-
novani na licnom stavu autora/ke bili minimalno zastupljeni. Ovakva struktura
objava ukazuje na to da su mediji masovna ubistva pre svega tretirali kao dnevni
bezbednosni dogadaj, a kasnije i kao dogadaj sa Sirim drustveno-politickim po-
sledicama. lako je takav pristup vazan u prvim danima nakon kriznog desavanja,
dugotrajnost analiziranog perioda ukazuje na to da je bilo prostora da se mediji
u veéoj meri posvete i analitickim i istrazivackim sadrzajima. Njihov relativno mali
broj sugerise da je javnost bila detaljno informisana o tome 3ta se desava, ali u
manjoj meri dobila priliku da razume Sire drustvene okolnosti, sistemske propu-
ste i moguée pravce prevencije bududih tragedija, Sto nije u skladu sa trauma
- informisanim novinarstvom.

U nastavku su dati rezultati analize po indikatorima. Radi ilustracije, za svaki in-
dikator izdvojeni su primeri dobre i lose prakse medijskog izvestavanja. Na taj
nacin primeri ostaju dokumentovani, kako se neadekvatne prakse ne bi pona-
vljale, te kako bi primeri odgovornog izvestavanja mogli da posluze kao model
u buduéim medijskim izvestajima. Vodeci se smernicama trauma - informisanog
novinarstva, istrazivacki tim je doneo odluku da se primeri ne izdvajaju u zasebne
okvire, ve¢ da budu sastavni deo teksta, posebno kada je re¢ o neadekvatnom
izvestavanju, kako ne bi na senzacionalisti¢ki nacin privladili paznju.



DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI NASTOJALI DA
OCUVAJU DOSTOJANSTVO ZRTAVA, PREZIVELIH,
NJIHOVIH PORODICA | SVEDOKINJA/SVEDOKA?

Odgovor br. %
Da 3816 72,44%
Ne 1452 27,56%
Ukupno (vazeéi odgovori) 5268 100%
Nije primenljivo 2523 -
Ukupno 7791 -

Tabela 4. Ocuvanje dostojanstva Zrtava, preZivelih, njihovih porodica i sve-
dokinja/svedoka

Prilikom definisanja principa ofuvanja dostojanstva® istrazivacki tim se prevas-
hodno rukovodio odredbama poglavlja V (Postovanje dostojanstva) Kodeksa
novinara i novinarki Srbije, ukljuéujuc¢i odredbe o zabrani diskriminacije, zastiti
prava i dostojanstva dece i zrtava zlocina, nenanosenju Stete ugledu i dostojan-
stvu liénosti, kao i odredbe o zabrani zloupotrebe emocija drugih ljudi, njihovog
neznanja ili nedovoljne sposobnosti rasudivanja, i odredbe o zabrani podsticanja
strahova ili neutemeljenih nada javnosti.

Pod dostojanstvom se u ovoj analizi podrazumeva i pravo na privatnost, ali uz
kontekstualno tumacenje odredbi Kodeksa koje se odnose na ovu oblast (pogla-
vlje V). Isto se odnosi i na tacku 5 poglavlja V, prema kojoj novinari i novinarke
.ne izvestavaju sa sahrana, osim u slucaju visoko pozicioniranih javnih li¢nosti”.
Drugim re¢ima, prilikom operacionalizacije ovog principa, istrazivacki tim polazio
je od odredbi Kodeksa, ali ih je tumadio u svetlu specifi¢nosti dogadaja koji su
predmet analize i principa trauma - informisanog izvestavanja, imajuéi u vidu da
su dva masovna ubistva predstavljala dogadaje bez presedana u drustvenom
kontekstu Srbije, sa snaznim i dugotrajnim drustvenim posledicama.

5 lIstraZivacki tim se ovim putem posebno zahvaljuje novinarki Tamari Skrozzi i generalnoj sekretarki
Saveta za Stampu Gordani Novakovi¢, na dragocenoj razmeni i savetima koji su doprineli jasnijem
formulisanju delova teksta o dostojanstvu.
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U takvim okolnostima, istrazivacki tim je smatrao vaznim da se medijsko izvesta-
vanje ne analizira iskljuivo kroz strogo pracenje pojedinaénih odredbi Kodeksa,
vec i kroz Siri drustveni kontekst kolektivne traume i interesa javnosti proizaslog
iz potrebe da na razlic¢ite nacine procesuira gubitak i tugu. Iz tog razloga, proce-
njeno je da, primera radi, ne treba automatski tretirati kao povredu dostojanstva
objavljivanje imena i godina Zrtava, uklju€ujudi i maloletne zrtve, kao i odredene
pojedinosti iz njihovih Zivota, pod uslovom da se time ne narusavaju njihovo do-
stojanstvo i privatnost ¢lanica i ¢lanova porodice i drugih bliskih osoba (na primer,
objavljivanjem identiteta maloletnih sestara i brace zrtava). Sli¢no tome, izvesta-
vanje sa sahrana nije automatski ocenjivano kao krsenje Kodeksa, iako nisu u
pitanju javne li¢nosti, vec je procena zavisila od nacina na koji je ono realizovano
(npr. tako da se prikazuje grupa ljudi, bez fokusa na uplakane pojedinke, pojedin-
ce i porodice, i bez neadekvatnih opisa poput , 0d tuge jedva stoje na nogama”).

c‘ Podaci ukazuju na to da su mediji u znaéajnoj meri, odnosno u goto-
vo tri Eetvrtine sluéajeva, o Zrtvama i njihovim porodicama izvesta-
vali sa namerom oéuvanja njihovog dostojanstva, na naéin opisan u
prethodnim redovima.

Ipak, u trecini objava, mediji su na drasti¢ne nacine narusavali dostojanstvo
i 2rtava i njihovih porodica, ali i svedokinja i svedoka zlocina, ukljucujudi i
maloletne. Ono se najé¢esée ogledalo u objavljivanju nepotrebno detaljnih opisa
zlocina, zadiranju u privatnost Zrtava i njihovih porodica, senzacionalistickom pri-
kazivanju tuge i zalovanja, kao i eksploataciji izjava datih u trenucima intenzivnog
emocionalnog soka.

Posebno tokom dana masovnih ubistava i neposredno nakon njih, neki mediji
su objavljivali sve detalje zlocina, predstavljajuéi hronologiju ubistava, uz opise
reakcija zrtava, povredenih i svedokinja i svedoka, uklju¢ujuéi jauke, poslednje
reci, opise prizora ubijene dece koja leze na podu, i sli¢cno.

Posebno potresna je &injenica, §to potvrduju i pojedini medijski prilozi iz

oxr oo

uzorka, da su neke porodice iz medija saznale da su njihovi bliZnji stradali.

Pored toga, objavljivani su zdravstveni podaci povredenih osoba, koji se za-
konom tretiraju kao posebno osetljivi, ukljucujuci detalje njihovih povreda, a u
nekim situacijama i fotografije iz bolni¢kih kreveta, kao i opisi kosmara koje po-
vredene osobe imaju u nedeljama nakon ubistva. Takvo izvestavanje zadiralo je
u privatnost povredenih i izlagalo javnost informacijama koje nisu bile od znacaja
za razumevanje dogadaja.



lzvestavanje o Zalovanju ispred mesta zloc¢ina i sa sahrana je u nekim situacija-
ma bilo posebno problemati¢no jer je, uz neadekvatne fotografije, ukljucujuéi i
fotografije uplakanih ¢lanica i ¢lanova porodica montiranih sa fotografijama sa
groblja, sadrzalo i eksplicitne i detaljne opise njihovog nacina tugovanja, samih
grobnih mesta i sli¢no. lako se detaljnija analiza fotografija i video priloga nalazi
u zasebnom poglavlju, ovde je vazno jos istaci i problemati¢nost fotografija koje
su predstavljale montirane kolaze zrtava i po¢inilaca.

Za kraj, nuzno je redi da je dostojanstvo porodica bilo naruseno i medijskim pre-
nosenjem njihovih izjava u najosetljivijim trenucima bola i tuge, ukljucujuéi i
pozive nekih ¢lanova i ¢lanica porodica za osvetom. Pored narusavanja dostojan-
stva, takvom praksom su grubo prekrsene i odredbe Kodeksa novinara i novinar-
ki koje zabranjuju zloupotrebu emocija drugih ljudi.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI NASTOJALI
DA OCUVAJU DOSTOJANSTVO POCINILACA |
NJIHOVIH PORODICA?

Odgovor br. %
Da 2171 46,21%
Ne 2527 53,79%
Ukupno (vazeéi odgovori) 4698 100%
Nije primenljivo 3093 -
Ukupno 7791 -

Tabela 5. Ocuvanje dostojanstva pocinilaca i njihovih porodica

Kako je ve¢ navedeno, prilikom definisanja indikatora, istrazivacki tim se vodio
principima trauma - informisanog novinarstva i pokusajima da se odgovori na
pitanje Sta je u medijskom izvestavanju o masovnim ubistvima moglo da dopri-
nese isceljenju umesto retraumatizaciji? U okviru trauma - informisanog pristupa,
dostojanstveno izvestavanje odnosi se ne samo na Zrtve, vec i na nacin na koji
mediji izvestavaju o pociniocima.
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Pod dostojanstvenim izvestavanjem o pociniocima (i njihovim roditeljima) smatra
se jasno upudivanje na njihovu odgovornost za ubistva i odgovorne pokusaje tra-
ganja za odgovorima (pogledati deo koji se ti¢e traganja za uzrocima). Dostojan-
stveno izvestavanje, dakle, ne znadi ublazavanje odgovornosti, niti umanjivanje
tezine pocinjenog zlo¢ina. Ono podrazumeva izbegavanje senzacionalistickog i
dehumanizujuéeg predstavljanja koje pocinioce svodi na etikete poput ,,mon-
struma”, a koje moze zatvoriti prostor za razumevanje faktora rizika, institucional-
nih i drustvenih okolnosti i mogucnosti prevencije bududih zlocina.

Pod nedostojanstvenim izvestavanjem o pociniocima (i njihovim roditeljima) pod-
razumeva se njihova demonizacija i dehumanizacija, ukljucujuéi upotrebu pogrd-
nih, senzacionalistickih ili drugih izraza kojima im se odrice ljudskost. Dehumani-
zujuce predstavljanje pocinilaca , na primer kroz etikete poput ,monstrum”, moze
doprineti predstavljanju pocinjenog nasilja kao posledice njegove nepromenjive
line prirode, umesto kao dogadaja ¢ijim uzrocima, faktorima rizika i okolnostima
treba odgovorno pristupiti. Takav okvir moze suziti prostor za drustveno ucenje,
jer fokus sa pitanja $ta je prethodilo dogadaju, da li su postojali prepoznatljivi
rizici i $ta se moglo uéiniti drugacije, pomera ka jednostavnom objasnjenju da je
podinilac , takav”. Izbegavanje dehumanizujuceg jezika stoga ne znadi relativizo-
vanje odgovornosti niti umanjivanje tezine zlo¢ina, ve¢ omogucava odgovorno
traganje za faktorima koji mogu doprineti prevenciji buduéih dogadaja.

G Podaci pokazuju da su mediji cesée vodili racuna o dostojanstvu Zrta-
va i njihovih porodica, u odnosu na pocinioce. Nesto viSe od polovine
medijskih objava nije obracalo paznju na dostojanstvo pocinilaca, ba-
vecdi se njihovim licnostima, a ne konkretnim ponasanjima, te time ri-
zikujuéi reprodukovanje dehumanizujucih obrazaca u vrlo osetljivom

drustvenom trenutku.

Primeri izraza koriSéeni za pocinioce kojima se oni dehumanizuju i demoni-
zuju ili stereotipizuju ukljuuju: pomahnitali, bolesni gad, produzena ruka zla,
monstrum, krvnik, maloletni krvolok, bahati krvnik, golobradi monstrum, manijak,
mali psiho, razjareni krvnik i sli¢no. Dehumanizacijom, pak, u konkretnom kontek-
stu, ne smatra se koriséenje termina ubica, masovni ubica, ili decak ubica.



Jedan od najéescih nacina narusavanja dostojanstva pocinilaca i njihovih porodi-
ca je u nagadanju uzroka pocinjenih zlocina, te prenosenja pretpostavki i naga-
danja o njihovoj proslosti, odrastanju, zdravstvenom stanju, seksualnom Zivotu,
odnosu sa roditeljima, povezanosti sa tzv. mra¢nim silama, narkoticima, terori-
zmom i sli¢no. Mnoge od ovih informacija iznosene su u medijima samo nekoliko
sati nakon podinjenih ubistava, bez kontekstualizovanja, koris¢enjem anonimnih
izvora ili irelevantnih izjava sagovornica i sagovornika. Dok su u danima nakon
ubistva mediji iznosili informacije da se pocinioci ne kaju, te se za maloletnog
podinioca navodi da je rekao ,Zao mi je $to nisam ubio sve ucenike sa spiska...
Uzivao sam dok sam slusao njihove krike”, u nedeljama kasnije isti mediji obja-
vljuju da on iskazuje kajanje zbog svog ¢ina.

Pored toga, mediji su takode narusavali pravo na privatnost pocinilaca i njiho-
vih porodica, objavljujuc¢i navodne ispovesti njihovih prijatelja, iskaze date dok-
torima, navodno ,cviljenje u ludnici” i sliéno. Takode, u medijima su objavljene
adrese stanovanja oba pocinioca i njihovih porodica. Takve informacije nisu do-
prinosile razumevanju dogadaja, dok su istovremeno mogle ugroziti bezbednost
i privatnost ¢lanova i ¢lanica porodica koji nisu bili odgovorni za izvrsena kri-
vi¢na dela.

Specifiéno u odnosu na maloletnog pocinioca, mediji su na senzacionalisti¢ki
nacin razmatrali da li drzava treba da mu obezbedi nastavak skolovanja, iako
osnovno obrazovanje jeste obavezno za sve. Dodatno, tabloidni mediji su spe-
kulacijama i senzacionalistickom ophodenju izlozZili i njegovu maloletnu sestru,
nagadajuci da li ¢e i gde nastaviti Skolovanje, da li ée promeniti ime, da li ¢e brigu
o njoj preuzeti hranitelji ili ¢lanovi porodice.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI PRISTUPILI
KOLEKTIVNOJ TRAUMI DRUSTVA NAKON MASOVNIH
UBISTAVA NA DOSTOJANSTVEN NACIN?

Odgovor br. %
Da 1990 29,06%
Ne 4858 70,94%
Ukupno (vazeéi odgovori) 6848 100%
Nije primenljivo 943 -
Ukupno 7791 -

Tabela 6. Dostojanstven pristup kolektivnoj traumi drustva
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Prilikom analize istraziva¢ki tim je imao na umu da dva masovna ubistva koja su se
desila u maju 2023. godine nisu pogodila samo direktne Zrtve i njihove porodice,
vec i celokupno drustvo, te da su i mediji imali vaznu ulogu u procesu suocavanja
sa strahovima i traumama i nacinima izlaska iz istih.

Dostojanstvenim izvestavanjem o kolektivnoj traumismatra se odgovoran pristup
strahovima i moguéem osecaju panike, odnosno posledicama ovakvih dogadaja
po celo drustvo, kao i drugim problemima sa mentalnim zdravljem, razlic¢itim pro-
cesima tugovanja, smirivanju tenzije, te mogucnosti da u odredenom trenutku
nema uvek taénog odgovora na sva pitanja koja nas muce. Takode podrazumeva
da se o protestima gradana protiv nasilja koji su se dogodili neposredno nakon
masovnih ubistava izvestava kao o reakciji i odgovoru drustva na kolektivnu tra-
umu, uz izbegavanje politickih konotacija (pogledati deo koji se tic¢e politizacije).

Nedostojanstvenim izvestavanjem o kolektivnoj traumi smatraju se negiranje,
umanjivanje i banalizacija strahova i zbunjenosti drustva, Sirenje panike, zloupo-
treba traume za politicke obracune (takode povezano sa delom koji se tic¢e politi-
zacije), davanje prostora irelevantnim sagovornicama/sagovornicima.

G Podatak da je tek nesto manje od treéine medijskih objava na dosto-
janstven nacin pristupilo kolektivnoj traumi drustva ukazuje na to da
mediji nisu imali znanja, vestina ili spremnosti da izvestavaju u duhu

trauma - informisanog novinarstva.

Na dane masovnih ubistava i tokom neposrednog perioda nakon njih, mediji
su neretko svojim izvestavanjem doprinosili Sirenju straha i panike, sto je u di-
rektnoj suprotnosti sa tatkom 6 poglavlja V (Postovanje dostojanstva) Kodeksa
novinara i novinarki Srbije, koja navodi da novinarke/novinari ne smeju da pod-
sti€u strahove ili neutemeljene nade javnosti. Mediji su prenosili izjave sagovor-
nica i sagovornika da su skole ,mesta straha”, da nigde nema sigurnosti, da svi
«Strahujemo da negde ne isko¢i neki psihopata”, da su deca ,poludela” i da
zabrana fizickog kaznjavanja dece vodi ka tome da deca tuku roditelje (i druge).
Posebno je u fokusu bila informacija o otvaranju naloga na drustvenim mrezama
koji su se lazno predstavljali kao pocinilac, kao i Siroko prenosena tvrdnja da je
navodno ,,45.000 ljudi podrzalo ubicu”. Problematic¢an je bio nacin na koji su
pojedini mediji ovu tvrdnju prenosili bez dovoljne kontekstualizacije, odnosno
bez jasnog objasnjenja na sta se navedena brojka odnosila i sta se pod ,po-
drskom"” podrazumevalo. Ovakve informacije zahtevale su posebno pazljivo iz-
vestavanje, imajudi u vidu da su mogle doprineti stvaranju percepcije o Siroko
rasprostranjenoj podrsci i glorifikaciji pocinioca na drustvenim mrezama, a time
potencijalno i dodatnom uznemirenju porodica stradalih i javnosti. Neki mediji
su eksplicitno pisali da ¢e neke od tih osoba ,krenuti da ubijaju okolo”. Takode,
u danima nakon ubistava izvestavano je o brojnim prijavama gradanki i grada-
na koji su tvrdili da se u njihovom kraju puca iz oruzja, da su videli naoruzanog



muskarca kako Seta i sli¢no. lako su za neke od situacija institucije saopétile, a
mediji preneli, da su u pitanju lazne prijave, redakcije su retko analiticki pristu-
pale ovim situacijama koje su jasno ukazivale na povisen strah drustva — sasvim
suprotno, ¢esto su i same uestvovale u jacanju tenzija i uznemirenosti, uz krajnje
neprofesionalne napomene poput ,svi smo usli u psihoze”. Neke TV stanice su u
pojedinim prilozima, ¢ak i kada je tema bila sednica Vlade Srbije, kao pokrivalice
koristile snimke iz streljane u kojima se puca iz pistolja, sa poja€anim zvukom
pucnjeva, direktno doprinosedi ja¢anju trauma, umesto njihovom isceljenju.

Fatalisticki pristup medija se ogledao i kroz neretko pisanje o ,uZasu koji nas
je zadesio”, o tome da je , cela Srbija zavijena u crno”, te da ,nema Zivota posle
takvog dogadaja”. U pokusajima da umanje ozbiljnost drustvene situacije, neki
mediji su se, pak, okrenuli drugom ekstremu i umanjivali znacaj i posledice
zlocina, navodedi iskustva drugih drzava, ,,i drugi su to imali” i navodenjem da
.higde u svetu nije pridavano ovoliko paznje ovakvom slucaju”. | na ovom mestu
je vazno istadi da je bilo medijskih objava koje su na podrzavajudi i nekriti¢ki naéin
prenosile pozive na osvetu kao jedini vid ostvarenja pravde.

lzvestavanje o kolektivnoj traumi moze se ilustrovati i kroz primer prenosenja
diskusija o tome kada deca koja pohadaju OOS ,Vladislav Ribnikar” treba da
se vrate na nastavu i kada treba da se zavrsi skolska godina. Odredeni medi-
ji su ovoj diskusiji pristupili na senzacionalisticki i fatalisticki nacin, koris¢enjem
termina ,istraumirana deca”, , psiholozi upozoravaju”, , nastava u krvavoj skoli”,
»Skola smrti” i sli¢no. Neki drugi mediji su temi pristupili na osetljiviji, ali i nacin
koji preispituje rad institucija i odluku Ministarstva prosvete koje je najavilo da
deca koja zele mogu da idu u skolu do 20. juna, a ona koja ne Zele se raspustaju
6. juna, odnosno njene potencijalno negativne posledice po nastavno osoblje i
samu decu.

Kako je u medijskim objavama navela jedna od sagovornica, majka ¢ije dete po-
hada OOS ,Vladislav Ribnikar": ,,"Prvi put se ose¢am da ne znam kako ¢u se opo-
raviti. Danima sam isla samo na sahrane i na proteste... | dalje ne funkcionisem, ni
mesec dana kasnije. Za oporavak je svima potrebno vreme’, istice. ‘Ali to vreme
nam jos nije dato - ni nama, ni deci, ni nastavnicima, pa ni institucijama’”.

Medu dobrim primerima u vezi sa suo¢avanjem sa kolektivnom traumom izdvaja
se medijsko izvestavanje koje je na dostojanstven nacin prikazivalo skupove sau-
¢esca i paljenja sveca, litije, odlaganje kulturnih i sportskih manifestacija i sli¢no.
Prvih dana nakon ubistava, brojni naslovi upucivali su na to da ,Srbija tuguje” i
da je ,Srbija u Zalosti”, $to su svakako primereniji izrazi u odnosu na kolokvijalni
.Srbija zavijena u crno”.

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju



26

Analiza medijskog izve$tavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju

Neki od medija i sami su primetili da je fokus javnosti na ubistvima u Beogradu,
te su preneli i izjave mestana sela Orasje: ,Beogradski zlo¢in je ‘mnogo glasni-
je odjeknuo Srbijom’, priznaje, ali je to njemu ’krajnje razumljivo’, buduéi da je
prestonica — ‘drzava u drzavi'. (...) Kolektivnom traumom Zitelja ova dva sela niko
se organizovano ne bavi, sve iako ukljucuje trzaje tela pojedinih na svaki glasan
zvuk, kao i ocito neraspoloZenje prema medijima, izrazeno i tokom sahrana”.

DA LI SU U OVOJ MEDIJSKOJ OBJAVI PRUZENE
INFORMACIJE O RESURSIMA ZA POMOC UNUTAR
ZAJEDNICE (PODRSKA MENTALNOM ZDRAVLJU,
PREVAZILAZENJE TRAUME, PSIHOLOSKA POMOC)?

Odgovor br. %
Da 253 3,25%
Ne 7538 96,75%
Ukupno 7791

Tabela 7. Objavljivanje informacija o resursima za pomo¢

c‘ Na prethodno navedeni podatak nadovezuju se porazavajucih goto-
vo 97% medijskih objava koje su propustile da pruze informacije o
resursima za pomo¢ unutar zajednice, poput razlicitih vidova podr-
$ke mentalnom zdravlju i prevazilazenju traume.

U situacijama kada su mediji davali informacije o takvim vidovima resursa, ¢esto
su to bile medijske objave isklju¢ivo posvecene razgovorima sa stru¢njakinjama i
struénjacima koji su govorili o povratku dece u skole, kako razgovarati sa decom
posle zlocina, kako postupati sa decom iz 0O0S , Vladislav Ribnikar”, te kako re-
agovati na neprimerene reakcije maloletnika. Drugim rec¢ima, medliji su propustili
priliku da, primera radi, dostupne brojeve telefona za podréku mentalnom zdra-
vlju, objavljuju i u okviru informativnih objava, veé su to ¢inili gotovo iskljuéivo u
objavama koje su tematski veé bile posveéene ovom pitanju.



Vazno je istadi i da su informacije o podrsci bile davane samo tokom prvih neko-
liko meseci od ubistava — poslednji medijski prilog koji ih je sadrzao objavljen je
pocetkom oktobra 2023. godine, u kontekstu izvestavanja o radu Radne grupe
za podrsku mentalnom zdravlju i sigurnosti mladih koju je formirala Vlada. U is-
tom TV prilogu se porucuje: ,Vise od pet meseci kasnije, nastavnici, roditelji i
ucenici sve masovnije se obracaju struénjacima za pomoc¢”. Nazalost, i pored ove
informacije, u narednim mesecima mediji nisu posvecivali prostor ovoj temi u
kontekstu izvestavanja o majskim ubistvima.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI ODGOVORNO
PRISTUPILI TRAGANJU ZA UZROCIMA
MASOVNIH UBISTAVA?

Odgovor br. %
Da 726 45,23%
Ne 879 54,77%
Ukupno (vazeéi odgovori) 1605 100%
Nije primenljivo 6186 -
Ukupno 7791 -

Tabela 8. Odgovoran pristup traganju za uzrocima masovnih ubistava

Principi trauma - informisanog novinarstva upucuju na to da ¢e celokupno dru-
Stvo traziti uzroke i odgovore na pitanje ,zasto se ovo desilo?”, ali da mediji
moraju tome da pristupe sa duznom paznjom.

Pod neodgovornim pristupom podrazumevaju se odgovori koji su instant, pojed-
nostavljeni, banalizovani, ultimativni i svedeni na samo jedan uzrok, kao i nudenje
odgovora samo dan, dva nakon ubistava, te Sirenje dezinformacija i teorija zavere
koji dodatno zbunjuju i uti¢u na traumatizaciju drustva.

Pod odgovornim pristupom podrazumeva se nudenje slozenijih odgovora koji
uzroke traze u vise faktora — i na nivou li¢nosti, kao i u drustvenim okolnostima
u kojima su te individue socijalizovane, zatim oslanjanje na relevantne izvore i ja-
sno razlikovanje izmedu ¢injenica i nagadanja (Kodeks novinara i novinarki Srbije,
poglavlje I).
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c‘ Analiza ukazuje na to da su mediji u ne$to manje od polovine sluéaje-
va postupili odgovorno, 5to ne ukazuje nuZno na namerne propuste,
veé i na brojne nedoumice koje su imali ili na ,iskliznuéa” koja nisu
nuzno bila namerna. Istovremeno, ovaj podatak ukazuje na opstu
potrebu da principi trauma - informisanog novinarstva dospeju do
svih redakcija kako se u situacijama sli¢nim ovoj takvi propusti ne bi
ponovili.

U danima nakon ubistava, najvise paznje posvecéeno je licnostima pocinilaca, nji-
hovom odrastanju i odnosima sa porodicom i vr$njakinjama i vrénjacima (pogle-
dati deo koji se tice dostojanstva podinilaca). Ovakav krajnje individualizovan i
banalizovan pristup kulminirao je jednim od naslova: , Najezda psihopata Zeljnih
krvi i slave’”.

S druge strane, neki mediji su ¢inove masovnih ubica povezivali iskljuéivo sa
politickom situacijom, ,malignom agresijom, koja se brizljivo neguje godina-
ma unazad”.

Istovremeno, bilo je i pokusaja da se ubistva objasne natprirodnim silama (npr.
naslov ,MAJ MESEC KOBAN?! Jeziv zlocin u Teksasu se dogodio pre samo go-
dinu dana: Masakri u skolama najcesci u SAD, a Srbija danas zavijena u crno”),
kao i terorizmom (neki mediji preneli su izjavu: ,Nocasnji napad je bio teroristicki,
gde je SAJ imao zadatak da uhapsi ili neutralise teroristu. Zlikovac je uhapsen i
vise svetlost belog dana videti nece. Iz zatvora izadi nece”, bez kritickog osvrta
na pojam ,terorizam”).

Principi trauma - informisanog pristupa u medijskom izvestavanju ukazuju na to
da se na ovako specifi¢ne i osetljive dogadaje poput dva masovna ubistva u
dva dana, koje su pocinili vrlo mladi muskarci, od kojih je jedan maloletan, ne
smeju nuditi niti samo individualizovani, niti samo drustveni odgovori. Dodatno,
oni nisu smeli biti nudeni na dan ili neposredno nakon ubistava. U prvim satima
ili danima gotovo nijedna relevantna ¢injenica ne moze biti utvrdena. Zvanic-
ne istrage tek pocinju, te svako ponudeno ,,objasnjenje” nuzno je spekulativno.
Kada mediji direktno, ili kroz izjave sagovornica i sagovornika, nude jednoznaéne
odgovore, time stvaraju privid jednostavnog objasnjenja za izuzetno slozen feno-
men i onemogucavaju istinsko suo¢avanje celokupnog drustva.

Stoga se, medu primerima dobre prakse izdvajaju mediji koji su analiticki pristu-
pili ovom problemu, u okviru kojih su novinarke i novinari javno naveli da odgo-
vori nisu jednostavni i jednostruki, te koji su kao sagovornice i sagovornike imali
struéne osobe koje su iz ugla svojih profesija nudili odgovore, uz napomene da
oni nisu konaéni i da su faktori koje treba uzeti u obzir brojni.



DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI PRUZILI
RELEVANTNE INFORMACIJE OD SAGOVORNICA |
SAGOVORNIKA?

Odgovor br. %
Da 3139 65,06%
Ne 1686 34,94%
Ukupno (vaZeci odgovori) 4825 100%
Nije primenljivo 2966 -
Ukupno 7791 -

Tabela 9. Relevantne informacije od sagovornica i sagovornika

Za pruzanje odgovora na ovo pitanje istrazivacki tim rukovodio se analizom sa-
drZaja izre¢enog, a nije se bavio li¢noséu/profilom osobe koja daje izjavu. Ovaj
kriterijum je uveden zbog toga 3to u dobrom delu analiziranog perioda, a poseb-
no u nedeljama nakon masovnih ubistava, o njima govore gotovo svi koji se po-
javljuju u medijima, ukljuéujuéi i osobe koje nisu stru¢ne da komentarisu ovakve
dogadaje, te koje su davale licna misljenja i videnja.

Stoga se pod relevantnim izjavama sagovornica i sagovornika podrazumevaju
izjave koje odlikuju profesionalnost, odmerenost i odgovornost u pristupu, koje
doprinose razumevanju dogadaja i njegovih posledica i ne sadrze neutemeljene
spekulacije o moguéim uzrocima. Relevantnim se mogu smatrati i izjave osoba
koje nemaju neposrednu struénost ili saznanja o konkretnom dogadaju, ali su
se o njemu oglasile ili su ih mediji pozvali da ga komentarisu, ukoliko su njihovi
odgovori odmereni, empati¢ni, jasno ograni¢eni na ono o ¢emu mogu kompe-
tentno da govore i ne pretenduju da ponude objasnjenja za koja nemaju do-
voljno osnova.

Pod irelevantnim izjavama sagovornica i sagovornika podrazumeva se sve su-
protno — neodmerenost, davanje gotovih reSenja, nedostatak empatije, teorije
zavere, tvrdnje bez dokaza, senzacionalisticke izjave i sli¢no. Tu takode spadaju
izjave kojima su osobe izasle izvan ili prekrsile svoje nadleznosti.

G Oko polovine medijskih objava o masovnim ubistvima u posmatra-
nom periodu sadrzalo je izjave sagovornica i sagovornika, a u okviru
njih, veéina izjava (oko dve treéine) pruzala je informacije relevantne
za javnost.
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Ipak, kao $to to pokazuju i neki drugi indikatori, najvise irelevatnih izjava obja-
vljivano je u danima i nedeljama neposredno nakon masovnih ubistava, prilikom
hiperprodukcije klikabilnih vesti. Stoga su se u tom prvom periodu u medijima
Cesto mogle ¢uti izjave razlicitih javnih liénosti, ukljuujudi i neretko prenosenje
reci osoba sa estrade i/ili iz rijaliti programa, koje su mediji podsticali da daju
svoje (nestru¢no) misljenje o uzrocima, posledicama i moguéim odgovorima na
masovna ubistva. Tom prilikom cesto su bez jasne argumentacije i bez trauma
- informisanog pristupa, prenoseni strahovi ljudi i njihovi li¢ni utisci, uz nudenje
instant reSenja (npr. zabrana video igrica i drustvenih mreza). Istovremeno, na listi
relevantnih izjava u periodu neposredno nakon zlocina, nasle su se brojne izjave
sauceséa od strane javnih liénosti, kako domacdih, tako i stranih, kao i izjave iz
zdravstvenih ustanova kojima se javnost obavestavala o stanju povredenih (bez
iznos$enja medicinskih i drugih privatnih detalja).

Na spisku irelevatnih izjava nasle su se i izjave nekih od javnih funkcionerki i funk-
cionera. Najistaknutiji primer jeste nastup tadasnjeg nacelnika Policijske uprave
za Grad Beograd koji je na konferenciji za medije na dan ubistva u Beogradu
pokazao papir koji je pronaden u sobi maloletnog pocinioca sa spiskom imena
dece koje je, navodno, planirao da ubije. Shvativsi tezinu ovog postupka, neki od
medija su ovu fotografiju zamaglili, dok su je drugi preneli jasnu i uvecanu. Ovaj
primer ukazuje na znacaj odgovornog postupanja sa informacijama koje mogu
ugroziti privatnost i dostojanstvo dece i drugih osoba pogodenih traumatiénim
dogadajem, kao i na potrebu da mediji, nezavisno od toga $to je odredena infor-
macija predstavljena ili u¢injena dostupnom iz zvani¢nog izvora, procene oprav-
danost njenog daljeg objavljivanja i potencijalnu Stetu koju moze proizvesti.

Najcesce irelevatne izjave odnosile su se upravo na pitanja obradena u ovoj ana-
lizi: o Zrtvama i pociniocima, o uzrocima masovnih ubistava, uz senzacionalizam
u pristupu i politizaciju. Irelevantne izjave dolazile su od kvazistru¢njaka, javnih
funkcionera, politi¢arki i politicara, a neretko i od poznanika i komsija zrtava ili
pocinilaca, te takode i iz anonimnih izvora.

Medu sagovornicama i sagovornicima koji su nudili relevantne izjave najéesce se
nalaze osobe koje se profesionalno bave temom mentalnog zdravlja, a u periodu
tokom sudenja i advokatice i advokati koji su radili na slu¢ajevima.



DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI NASTOJALI DA
IZBEGNU SENZACIONALIZAM U PRISTUPU TEMI?

Odgovor br. %
Da 4083 53,50%
Ne 3549 46,50%
Ukupno (vazeéi odgovori) 7632 100%
Nije primenljivo 159 -
Ukupno 7791 -

Tabela 10. Izbegavanje senzacionalizma u pristupu temi masovnih ubistava

Pod senzacionalistickim pristupom podrazumevaju se dramati¢ni i senzaciona-
listicki naslovi i izrazi, kori$¢enje $okantnih fotografija i drugih vizuelnih prikaza
nasilja, detaljno opisivanje nasilja, stereotipno prikazivanje zrtava i pocinilaca,
ukazivanje na detalje koji nisu u interesu javnosti da ih zna (npr. garderoba majke
pocinioca; opisi majke jedne od Zrtava koja ,, nije mogla da stoji na nogama” i sl),
zadiranje u privatnost u svrhe senzacije, davanje prostora irelevantnim sagovor-
nicama/sagovornicima i sli¢no.

Nije senzacionalisticki ukoliko objava ukazuje na ¢injenice i kontekst, odmereno
i kriticki pristupa teskim temama, prikazuje bol porodica, ali na dostojanstven
nacin, a ne sa namerom da se izazove potreba za detaljima ili intenzivna emoci-
onalna reakcija publike.

c‘ Zabrinjavajuca ¢injenica da je senzacionalizam bio prisutan u gotovo
svakoj drugoj analiziranoj objavi ukazuje na to da se mediji nisu u do-
voljnoj meri trudili da izbegnu dramatizaciju, Sokantnost i stereotipe
u ve¢ krajnje osetljivoj drustvenoj situaciji.

Sami termini kojima su opisivana masovna ubistva ukazuju na neprimeren i du-
boko traumatizujuéi pristup: ,streljanje u monstruoznom krvavom piru”, ,sejanje
smrti”, , krvoproli¢e”, ,horor”, ,pokolj”, ,pucanje kao u video - igrici”, , krvavi
pohod”, ,sejanje smrti kalasnjikovim”, samo su neki od koris¢enih izraza.

U danima neposredno nakon masovnih ubistava, na medijskim portalima, a po-
sebno kada je re¢ o tabloidnim medijima, nastala je hiperprodukcija sadrzaja.
Primera radi, analizirani uzorak pokazuje da je na portalu Republika samo 3. maja
2023. godine objavljeno 155 objava na temu ubistva u OOS ,Vladislav Ribnikar".
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U vezi sa ovim nalazom nuzno je naglasiti i da je utvrdena statistic¢ki znacajna razli-
ka izmedu tabloidnih i netabloidnih medijaé u nastojanju da se izbegne senzacio-
nalisticki pristup temi. Drugim re¢ima, tabloidni mediji su znacajno rede nastojali
da izbegnu senzacionalizam u odnosu na netabloidne medije, $to je uticalo i na
nalaz koji se odnosi na ukupan uzorak.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDUJI (KROZ

SOPSTVENI SADRZAJ ILI IZJAVE SAGOVORNICA |
SAGOVORNIKA) NASTOJALI DA POZOVU INSTITUCIJE
NA ODGOVORNO POSTUPANJE / KRITIKOVALI
NEODGOVORNO POSTUPANJE INSTITUCIJA?

Odgovor br. %
Da 1208 69,87%
Ne 521 30,13%
Ukupno (vazeéi odgovori) 1729 100%
Nije primenljivo 6062 -
Ukupno 7791 -

Tabela 11. Nastojanje medija da pozovu institucije na odgovorno postupanje /
kritikovanje neodgovornog postupanja institucija

Vremenski odmak od dogadaja masovnih ubistava dao je istrazivatkom timu mo-
guénost da se sa distance osvrne na postupanja razlicitih politickih i drustvenih
aktera i akterki u periodu nakon sto su se ubistva desila. To je omogudilo uobli-
¢avanje potrebe da se ispita koliko su pomno mediji pristupili svojoj tzv. watch
dog ulozi, odnosno pozivanju institucija na odgovorno postupanje i ukazivanje
na propuste.

Pod institucijama se u ovoj analizi podrazumevaju ne samo najvisi drzavni orga-
ni (pozicije premijera, predsednika, ministara i ministarki), ve¢ i direktor policije,
osobe koje rukovode skolama, nezavisne institucije (Poverenik za zastitu ravno-
pravnosti, Zastitnik gradana, Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu
podataka o li¢nosti), prosvetni sindikati i sl. Istovremeno, pod institucijama se
takode podrazumevaju sami mediji koji su vazan drustveni faktor u izgradnji na-
rativa nakon masovnih ubistava.

6 U skladu sa prethodno navedenom klasifikacijom medija, pod tabloidnim medijima u ovoj analizi
smatraju se Blic, Informer, Kurir, Pink, Republika i Veéernje novosti, dok su netabloidni BBC na
srpskom, CINS, Danas, N1, RTS, Insajder, Javni servis, NIN i Vreme.



c‘ Ohrabruje &injenica da su mediji u znacajnoj meri, odnosno u vise od
dve trecine slucajeva, ispunili svoju kontrolnu ulogu u zastiti javnog in-
teresa i pozivanju politi¢kih i drustvenih akterki i aktera na odgovorno
postupanje u situaciji drustvene krize uzrokovane masovnim ubistvima.

IzraZeni primeri pozivanja na odgovornost dolazili su od pojedinih sagovornica
i sagovornika, kao i od pojedinih redakcija u odnosu na koleginice i kolege iz
drugih redakcija. Oni se odnose na pozivanje medija na odgovorno i nesenzaci-
onalisticko izvestavanje i kritiku institucija u vezi sa slu¢ajem objavljivanja spiska
potencijalnih Zrtava maloletnog pocinioca (pogledati odeljak koji se odnosi na
izjave sagovornica i sagovornika). Takode, istiu se i kritike institucija koje nisu
prepoznale rizike i sprecile da dode do masovnog ubistva u Duboni i Malom
Orasju, zatim kriticki pristup merama koje je Vlada usvojila, a koje su ¢esto oce-
njivane kao brza i nedovoljna resenja, fokusirana uglavnom na represivne mere i
donete bez u¢e$éa multidisciplinarnog tima (iako jeste bilo pozitivnog izvestava-
nja o uspesnosti akcije predaje ilegalnog vatrenog oruzja koju je pokrenulo Mi-
nistarstvo unutrasnjih poslova). U medijima se neretko mogla ¢uti i opsta kritika
sistema obrazovanja i moralnih vrednosti u drustvu, uz pratedi zahtev za sistem-
skim resenjima. Takode, neki od medija su kriti¢ki izvestavali o naglom zavrsetku
skolske godine i poéetku nove bez dovoljno priprema koje uvazavaju moguénost
traume i kod dece i kod nastavnog osoblja. Jedna od vaznih medijskih tema bila
je i uloga Anketnog odbora’, o kome su mediji izve$tavali na razli¢ite nacine,
od toga da za istim ,nema potrebe”, do toga da je ,suspendovan samovoljom
jednog coveka”.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI ODGOVORNO
PRISTUPILI IZVESTAVANJU SA SUDENJA?

Odgovor br. %
Da 1055 52,75%
Ne 945 47,25%
Ukupno (vazeéi odgovori) 2000 100%
Nije primenljivo 5791 -
Ukupno 7791 -

Tabela 12. Odgovoran pristup izvestavanju sa sudenja

7 Anketni odbor je radno telo Narodne skupstine Republike Srbije uspostavljeno radi utvrdivanja
¢&injenica i okolnosti koje su dovele do masovnih ubistava u osnovnoj koli ,Vladislav Ribnikar” i na
teritoriji Smedereva i Mladenovca.
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Pod odgovornim pristupom izvestavanju sa sudenja pre svega se podrazumeva
objavljivanje onih informacija iz procesa koje su jasno namenjene javnosti — javne
izjave stranaka u postupku, tok i faze sudskog postupka, informacije koje obja-
$njavaju kako funkcioniSe pravosudni sistem i koje mogu doprineti razumevanju
slu¢aja, informacije u vezi sa sistemskim propustima ili preporuke koje proizlaze
iz postupka i mogu doprineti prevenciji sli¢nih dogadaja i sli¢no. Neki od principa
odgovornog medijskog izvestavanja sa sudenja vezuju se pre svega za balansi-
ranje izmedu prava javnosti da zna (npr. da li institucije postupaju i kako, da li
postoji odgovornost i kakav je ishod postupka) i objavljivanja detalja koji jesu
vazni za tok postupka, ali ne i za javnost (npr. detalji iskaza, vestacenja ili privatni
Zivot ucesnica i u€esnika postupka). Uz to, nuzno je drzati se osnovnih principa
ocuvanja pretpostavke nevinosti i izbegavanja senzacionalizma.

Pod neodgovornim pristupom izvestavanju sa sudenja se podrazumeva iznose-
nje detaljnih iskaza Zrtava i svedoka koji ih mogu ponovo retraumatizovati, kao
i iskaza maloletnika i drugih osetljivih svedoka koji nisu u interesu javnosti, te
objavljivanje informacija i iskaza koji su ,curili” iz istrage, zvani¢nih dokumenata
(npr. iz optuznice) i sa sudenja koja su bila zatvorena za javnost, ukljucujudi i iskaz
decaka podinioca.

G Kroz gotovo svaku drugu objavu mediji su propustili da izvestavaju
odgovorno kada je re¢ o pra¢enju sudenja za masovna ubistva, kako
kroz tekstualne, tako i kroz vizuelne sadrzaje.

Mediji su se u periodu tokom sudenja utrkivali da saznaju i prenesu sto vise
detalja, od toga ko je i $ta govorio u sudnici, do toga ko je i $ta obukao i kako se
ponasao ispred sudnice (npr. ,,Miljana Kecmanovié je kao i obi¢no dosla doterana
u sud, &ak sa loknama u kosi”). Eticko izvestavanje podrazumeva izbegavanje
prenaglasavanja ponasanja optuzenih, njihovog izgleda, gestova, reakcija. Sto-
ga se naj¢esée neodgovorno izvestavanje sa sudenja odnosilo na povredu do-
stojanstva zrtava, svedokinja i svedoka i njihovih porodica. Preno$eni su detalji
svedocenja iz tuzilastva ili sudnice, ¢ak i u situacijama kada su slucajevi bili
zatvoreni za javnost. Ovi detalji jesu relevantni za sudski postupak, ali ne i za Siru
javnost — npr. detalji sa mesta zlocina (gde su deca lezala, ko je davao znakove
Zivota, kakvi su pogledi dece bili i sliéno), ali i informacije o tome kakve kosmare
imaju deca koja su prezivela zlocin u 0O0S , Vladislav Ribnikar”, kakve zdravstve-
ne tegobe, kako su reagovale porodice kada su saznale za ubistva i sli¢no. Neke
od fotografija su takode bile porazne, uklju¢ujuéi zumiranu fotografiju Zene koju
polivaju vodom.

Svakako najproblemati¢niji sadrzaji odnose se na prenosenje iskaza maloletnog
podinioca i nagadanja koja su usledila — da |i govori istinu ili laz, da |i pokazuje
empatiju i prema kome (npr. ,,Ne pokazuje nikakve znake kajanja niti empatije za
Zrtve, iako je tokom saslusanja u postupku koji se vodi protiv njegovog oca rekao
da mu je Zao, ali je ocigledno da nije bio iskren”).



Vedina citiranih re¢i maloletnog pocinioca oznacena je terminom ,navodno”, ali
to ne umanjuje posledice prenetih redi (,Zeleo sam da znam $ta me &eka - na-
vodno je, ... rekao istraziteljima ucenik skole koji je u vreme zloc¢ina imao 13
godina. Za njega je najvaznije bilo pitanje da li ga ¢eka robija, dok za Zrtve nije
pokazao samilost”; ,Bio sam odbacen, nisu mi to bili drugovi. Zbog toga sam
to uradio - navodno je rekao najmladi masovni ubica u Srbiji”; ,Napravio sam
spisak za odstrel. Na njemu je bilo preko 25 imena i shvatio sam da je to ipak
previse, pa sam od njega odustao. Toga dana, kada sam dosao u skolu, odlucio
sam da pucam redom - navedno je decak ubica ispri¢ao”...).

Upotreba termina ,,navodno” predstavlja ogradu u pogledu potvrdenosti i au-
tenti¢nosti prenetog iskaza, ali sama po sebi ne resava problem njegovog ob-
javljivanja niti nacina na koji se on dalje interpretira. Posebno je problematic-
no kada se na osnovu navodno izgovorenih redi izvode kategoricki zakljucci o
motivima, kajanju, empatiji ili drugim unutrasnjim stanjima pocinioca. U takvim
slu¢ajevima medij se formalno ograduje od pouzdanosti prenetog iskaza, ali is-
tovremeno na tom nepotvrdenom sadrzaju gradi narativ i zaklju¢ke o pociniocu,
¢ime se granica izmedu Cinjenica i novinarske interpretacije dodatno zamagljuje.

DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI NASTOJALI DA
IZBEGNU POLITIZACIJU MASOVNIH UBISTAVA?

Odgovor br. %
Da 1202 62,34%
Ne 726 37,66%
Ukupno (vazeéi odgovori) 1928 100%
Nije primenljivo 5863 -
Ukupno 7791 -

Tabela 13. Medijsko nastojanje da se izbegne politizacija masovnih ubistava

S obzirom na osetljivu politicku situaciju u Srbiji i gradanske proteste koji su bili
direktno uzrokovani masovnim ubistvima i povec¢anom koli¢inom nasilja u dru-
Stvu, bilo je vazno istraziti na koji nadin su mediji zadrzali princip nepristrasnosti
prilikom izvesStavanja o masovnim ubistvima i posledié¢nim politickim desavanjima.
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Trauma - informisano novinarstvo ne zabranjuje politicko izvestavanje i ne za-
uzima stav da politika treba da bude iskljuéena iz izvestavanja o traumati¢nim
dogadajima. Naprotiv, odgovornost institucija, javnih funkcionerki i funkcionera i
svih na pozicijama donosenja odluka ¢esto jeste par excellence pitanje od javnog
interesa. Ono $to trauma - informisano novinarstvo problematizuje jeste instru-
mentalizacija traume — kada se Zrtve i tragedija koriste kao sredstvo za politicku
promociju ili obra¢un, umesto da fokus ostane na javnom interesu, odgovornosti
i posledicama dogadaja.

Pod politizacijom se podrazumeva medijsko izvestavanje koje tragediju i njene
posledice koristi prvenstveno za politicku promociju ili medustranacke obracune,
pri ¢emu se fokus sa Zrtava, posledica dogadaja i pitanja od javnog interesa pre-
usmerava na politicke akterke i aktere i njihove interese. Politizacija se ne odnosi
na samo prisustvo politicara, politickih stavova ili kritike vlasti/opozicije u medij-
skom sadrzaju, veé na kori$¢enje masovnih ubistava, zrtava ili posledica tragedi-
je kao sredstva politicke mobilizacije, delegitimizacije protivnika ili ostvarivanja
stranacko-politi¢kih ciljeva bez odgovarajuceg konteksta i kriticke distance. To
ukljuéuje predstavljanje protesta koji su usledili nakon masovnih ubistava iskljuci-
vo kao vida medupartijskog sukoba, zanemarujudi njihovu drustvenu i gradansku
dimenziju, kao i davanje nesrazmernog prostora politickim akterkama i akterima
za samopromociju, na primer kroz izvestavanje o njihovim posetama sahranama,
kada fokus nije na samom dogadaju ve¢ na politi¢koj promociji.

S druge strane, u okviru ovog istrazivanja, politizacijom nisu smatrani medijski
sadrzaji koji kriticki i utemeljeno preispituju institucionalnu odgovornost za ma-
sovna ubistva i dogadaje koji su usledili, te rad politickih akterki i aktera, bez ob-
zira na to da li pripadaju vlasti ili opoziciji. Takode, samo izvestavanje o prisustvu
politicarki i politi¢ara na sahranama nije ocenjivano kao politizacija, pod uslovom
da njihovo prisustvo nije predstavljalo glavni fokus medijske objave.

G U gotovo dve treéine objava, mediji jesu nastojali da izbegnu politi-
zaciju i vodili su se principom nepristrasnog izvestavanja.

Ipak, u priblizno trecini analiziranih objava masovna ubistva i njihove posledi-
ce koriséeni su kao povod za politicke obracune. U tim objavama tragedije su
koris¢ene za napad na opoziciju, strane drzavnike, a krajem 2024. godine i
studentkinje i studente koji su uéestvovali u blokadama univerziteta i pro-
testima. Takvi narativi nisu se pojavljivali iskljucivo kroz izjave sagovornica i sa-
govornika, ve¢ su neretko bili deo uredivacke politike i izrazavani kroz autorske
tekstove, komentare ili urednicki intonirane objave. U ovu kategoriju, iako rede,
svrstane su i pojedine objave o Anketnom odboru, koji je u delu analiziranih me-
dija predstavljen prvenstveno kao politicki motivisana inicijativa usmerena protiv
vlasti, umesto kao telo formirano radi utvrdivanja okolnosti i razmatranja sistem-
skih pitanja koja su otvorena nakon masovnih ubistava.



NajviSe primera politizacije zabeleZeno je u periodu protesta ,Srbija protiv
nasilja”, kada su masovna ubistva i drustvene reakcije koje su usledile postali deo
intenzivnog politickog i medijskog sukoba. U delu analiziranih medijskih sadrzaja
protesti i njihovi organizatori predstavljani su kroz tvrdnje o politi¢koj instrumen-
talizaciji tragedije, uklju¢ujuéi ocene da se bol i nezadovoljstvo gradana koriste za
ostvarivanje politickih ciljeva: ,, Dostojanstvena Srbija, ona koja deli bol sa ljudima
koji su izgubili najmilije u masakru na Vracaru i u Mladenovcu, ostade veleras
kudi. Ostace kudi jer zna da je u najmanju ruku nepristojno organizovati politicki
skup u danima bola i tuge. Ostace kudi jer ne pristaje da je saka politicara zlo-
upotrebi i preko njih namakne koji bedni poen”; ,Dok u senci ostaju ‘tehnicki
organizatori’ protesta - lideri stranaka sa liste ‘Srbija protiv nasilja’. Njihovi motivi
su jasni: od masovnih ubistava u Ribnikaru i mladenovackim selima, kada su zlou-
potrebili osecanja gradana i kanalisali ih u antivladine proteste, do izbora i uli¢nih
meteZa ovih dana - oni se svaki put nadaju da ce sa skupa gradana krenuti talas
nasilja koji ¢e srusiti aktuelnu vlast i njih dovesti u poziciju da upravljaju drzavom”.

S druge strane, mediji su nekriticki prenosili i izjave opozicionih politicarki i
politi¢ara kojima su se banalizovali i politizovali duboki drustveni problemi:
~MoZda oni nisu spremni da ispune zahteve, ali mi jesmo. Dakle, mi smo spremni
da ispunimo ove zahteve. Moram jasno da kazem, izvor ovih teskih problema
koje imamo je Srpska napredna stranka. Mi moramo da ih smenimo.” — Na ovaj
nacin su tragedija i njene drustvene posledice uklju¢ivane u stranacko-politicke
narative bez dovoljne kriticke distance i kontekstualizacije.

Posebno osetljivo pitanje predstavlja koris¢enje izjava roditelja i drugih ¢lanova
porodica Zrtava u politicki polarizovanom medijskom kontekstu. Imajuéi u vidu
njihovu izuzetnu ranjivost neposredno nakon traumati¢nog dogadaja, trauma -
informisani pristup zahteva poseban oprez prilikom pribavljanja, predstavljanja
i naknadnog koris¢enja njihovih izjava, ukljuujuéi razmatranje moguénosti da
takve izjave budu izdvojene iz prvobitnog konteksta ili naknadno koriséene u
politicke i predizborne svrhe. S druge strane, odredeni mediji su upravo ovakve
situacije iskoristili kako bi se govorilo o medijskim i stranackim zloupotrebama
ranjivosti.
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DA LI SU OVOM OBJAVOM MEDIJI ODGOVORNO
PRISTUPILI KULTURI SECANJA / MEMORIJALIZACIJI?

Odgovor br. %
Da 1080 72,39%
Ne 412 27,61%
Ukupno (vaZeci odgovori) 1492 100%
Nije primenljivo 6299 -
Ukupno 7791 -

Tabela 14. Odgovoran pristup kulturi se¢anja i memorijalizaciji

S obzirom na to da je ova analiza obuhvatila vremenski period od godinu i po
nakon masovnih ubistava, bilo je od vaznosti ispratiti na koji nacin su mediji uce-
stvovali u izgradnji kulture sec¢anja i memorijalizaciji, od prvih dana kada su se
gradanke i gradani spontano okupljali na mestima zlocina da izraze saucesée i
bol, do prve godisnjice majskih dogadaja.

Odgovornim izvestavanjem o kulturi secanja i memorijalizaciji smatra se kada
mediji doprinose ocuvanju dostojanstva zrtava, zajednickom tugovanju i kolektiv-
nom ucenju iz ubistava. To podrazumeva prikazivanje memorijala, komemoracija
i drugih oblika secanja kao drustveno vaznih i inkluzivnih dogadaja, uvazavanje
razli¢itih oblika tugovanja i izraZzavanja postovanja, bez omalovazavanja ili rela-
tivizacije, omogucavanje da glas zrtava, prezivelih i njihovih porodica ostane u
centru kulture secanja, te kontekstualizaciju memorijalizacije kao prilike za promi-
sljanje drustvenih promena koje mogu doprineti prevenciji sli¢nih zlocina.

Neodgovornim izvestavanjem o kulturi se¢anja i memorijalizaciji smatraju se ba-
nalizacija i instrumentalizacija ¢inova secanja, senzacionalisticko prikazivanje tuge
i bola na memorijalnim dogadajima, preusmeravanje fokusa na medupartijske ili
liéne optuzbe i sli¢no.

c‘ U gotovo tri cetvrtine objava mediji jesu odgovorno pristupili kul-
turi se¢anja i memorijalizaciji, doprinoseci time vrednovanju praksi
secanja koje u centar stavljaju Zrtve, njihove porodice i potrebu za
drustvenim ucenjem nakon masovnih ubistava.



Kao primeri dobre prakse izdvajaju se medijske objave koje su doprinosile huma-
nizaciji Zrtava, predstavljajuci ih kao celovite osobe, umesto da njihov identitet
bude odreden isklju¢ivo nac¢inom na koji su izgubile zivot. Ove medijske objave
su nastojale da doprinesu tome da se zrtve pamte po tome kakve su bile kao
osobe, i to kroz prikaze njihovih vrlina, interesovanja, talenata... Na taj nacin me-
diji su doprinosili oéuvanju sec¢anja na njihove zivote i identitete, istovremeno
pruzajudi javnosti okvir za razumevanje posledica masovnih ubistava. Istovreme-
no, kako istrazivacki tim uocava, ovakav pristup moze sa sobom nositi i odrede-
ne rizike. Ukoliko se secanje na zrtve dominantno gradi kroz isticanje njihovih
izuzetnih talenata, uspeha ili potencijala, moze se nenamerno stvoriti utisak da
su pojedini zivoti vredniji se¢anja od drugih. Dostojanstvo zrtava ne proizlazi iz
njihovih postignuca, veé iz njihove inherentne ljudske vrednosti, zbog ¢ega kultu-
ra seanja treba da obuhvati i one ¢&iji su zivoti bili sasvim obic¢ni, bez potrebe da
budu opravdavani posebnim talentima ili uspesima.

lako to ne mozemo sa sigurnoséu tvrditi, pretpostavljamo da su dobroj praksi u
pogledu kulture seéanja doprinele i re¢i porodica zrtava iz OOS ,Vladislav Rib-
nikar” koje su se otvorenim pismom obratile upravo medijima, tri meseca nakon
masovnih ubistava. Ovo pismo jo$ jednom dokazuje koliko snazno medijsko iz-
vestavanje moze uticati na sve pogodene traumatiénim dogadajima i moze se
posmatrati kao svojevrstan apel za trauma- informisani pristup novinarstvu. Sto-
ga smatramo vaznim da ga u potpunosti prenesemo u okviru teksta ove analize.
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Apel medijima od porodica ubijenih u OOS ,Vladislav Ribnikar”, prvobitno
objavljen na portalu Javni servis, 22.8.2023. godine:

Postovani,

Mi, roditel;ji i najblizi ¢lanovi porodica ubijenih u 008 ,Vladislav Ribnikar” u Beo-
gradu, se ovim putem obracamo vama, glavnim i odgovornim urednicima tele-
vizija i drugih elektronskih i stampanih medija, sa molbom da promenite nacin
na koji informisete javnost o tragediji koja je pogodila, ne samo nas, vec i &itavo
drustvo. Ukratko, molimo vas da prestanete da nas dodatno razarate svojim izve-
Stavanjem. Svakodnevnim objavljivanjem ,senzacija” ili , ekskluzivnih saznanja”
(koji su najc¢esce puni neistina ili poluistina), propracenih fotografijama malolet-
nog ubice, kao i sazaljivim objavama i nastupima pojedinih medijskih radnika,
politi¢ara i drugih uéesnika u javnom Zivotu postize se samo to da nas iznova tra-
umatizujete, a u drustvu hranite i gajite kult nasilja i zla. Kako se ovakva tragedija
nikada vise ne bi ponovila, deca i njihov ¢uvar — zrtve — su ti koje treba da pamti
svaki gradanin, a ne ubica koji je njihove Zivote ugasio.

Stoga vas, ne samo kao urednike, ve¢ prvenstveno kao ljude, gradane i ¢lano-
ve ovog ranjenog drustva, molimo sledece: Prvo, pokusajte da se stavite u nas
polozaj i da se zapitate da li je ova tragedija tema o kojoj treba da razmisljate
iskljuéivo kroz broj gledalaca, ,Serova”, ,klikova” ili tiraze bazirane na onome ko
je pocinio masakr. Drugo, prestanite da objavljujete tekstove i priloge o ubici i
njegovoj porodici, kao i izjave &ija je svrha bilo kakav oblik relativizacije ili veli-
¢anja njegovog zlocina. Trece, prestanite da objavljujete bilo kakve fotografije
maloletnog ubice i udinite sve Sto je u vasoj modi da fotografije koje su trenut-
no dostupne na internet stranicama medijskih kuca u kojima obavljate kljuéne
funkcije budu izbrisane. Takode zahtevamo da se u bilo kom tekstu ili prilogu o
Zrtvama ne objavljuju fotografije pocinioca zlocina ili njegove porodice.

Shvatamo potrebu da piSete o dva nepojmljiva zlo¢ina. Zasto onda ne pisete i
kroz prizmu tekstova o nasoj deci, sa njihovim imenima i fotografijama, sa nji-
hovim talentima, drugarstvima, sa aktivnostima kojih su prepuni njihovi prekrat-
ki Zivoti? Zar tekstovi o njihovoj dobroti ljubavi, pameti, radosti, veri, mudrosti,
odluénosti i hrabrosti, nece biti ¢itani i da li je samo ¢itanost najvaznija ili je za-
Stita javnog interesa najvaznija? Zar je toliko tesko napraviti portrete ubijenih u
Beogradu, Duboni i Malom Orasju, izvestavati o stanju ranjenih, duboko trau-
matizovanih?



Snazno verujemo da su gradani Srbije na strani dobra, a protiv zla, da ih zanimaju
price iz zivota ubijene dece, njihove dobre duse, vrednosti i talenti koje su razvija-
li; njihovog €uvara Dragana, koji je ¢inio da se svako dete oseca posebno, njemu
omiljeno i vazno. Oseéamo potrebu i odgovornost da vam prenesemo, kako se
mi, roditelji ¢ija su deca ubijena, ose¢amo svakoga dana, prolazedi pored kioska
sa vasim novinama, pratedi televizijske programe i drustvene mreze. To je nano-
Senje svakoga dana, svakoga sata, svakoga trena, iznova neopisivog bola. Time
kao da se ubistva nase dece iznova dogadaju i sustinski nikada nece prestati, ako
se nastavi ovakva izvestavanje. Tolika eksploatacija ovog zlo¢ina, sa fokusom na
ubicu, njegovu porodicu, toliko poluistina i ¢istih lazi, ¢ine da se drustvo potpuno
isprazni od emocija i moguénosti istinskog saosecanja, ¢ime se ukidaju pretpo-
stavke za bilo kakav oblik katarze i stvaranja prostora za ozdravljenje.

Konaéno, pustite nas da u miru zivimo nas$ bol i tugu i vodimo mukotrpnu bitku
pred pravosudnim organima za istinu o smrti nasih najvoljenijih; za istinu o smrti
koja ih je bezo¢nim postupkom ubice stigla u skoli, na mestu gde je Dragan ra-
dio, a nasa deca se radovala, igrala i sticala znanja i vestine za uspesan zivot koji
nikada nece imati. Nasi zivoti, Zivoti nasih porodica i svih onih koji su voleli nase
najmilije, zauvek su unisteni i verujemo da pocinilac zloéina i njegova porodica ne
smeju dobiti niti jedno slovo podrske u javnim glasilima.

Nama nase najvoljenije niko i niSta na ovom svetu ne moze da vrati. Medutim, vi,
zahvaljujuéi odgovornim i za drustvo jako znacajnim funkcijama koje obavljate,
svojim delovanjem mozete da utiete na to da li ¢e se masakri u OOS ,Vladislav
Ribnikar” i u Malom Orasju i Duboni ikada ponoviti.

Postujte nas bol i uslisite nase molbe, ne samo kao urednici ili zaposleni u nekoj
kompaniji, ve¢, pre svega, kao ljudi.

Unapred hvala.
S postovanjem,

Porodice Andelkovi¢, Asovié, Aéimovic, BoZovic,
Vlahovié, Dukié, Kobiljski, Martinovi¢, Negic i Ciki¢
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Cilj i metodologija analize

ilj analize vizuelnih elemenata u medijskim objavama o dva masovna ubi-

stva iz maja 2023. godine je dvojak. S jedne strane bilo je vazno da se utvrdi
u kojoj meri i na koji nacin su mediji postovali ili krsili odredbe Kodeksa novinara
i novinarki Srbije u domenu eti¢kog izvestavanja putem vizuelnih sadrzaja. Sa
druge strane, poseban akcenat stavljen je na prepoznavanje klju¢nih dilema i
nejasnoca sa kojima su se medijske radnice i radnici suocavali prilikom odluciva-
nja o objavljivanju fotografija, ukljucujuéi pitanja javnog interesa, zastite dosto-
janstva Zrtava, prava na privatnost, izbegavanja senzacionalizma i potencijalnog
retraumatizovanja javnosti. Stoga se i sama analiza sastojala iz dva metodoloska
dela.

U prvom koraku je, prateéi odredbe Kodeksa, analiziran fotografski i drugi vi-
zuelni sadrzaj iz Stampanih medija i sa portala. Odabir medija pratio je odabir
izvr$en za opstu analizu medijskog izvestavanja &iji su nalazi predstavljeni iznad,
te su uklju¢ene dnevne stampane novine Blic, Informer, Danas i Vecernje novo-
sti, zatim nedeljnici NIN i Vreme, kao i portali Kurir, Republika, BBC na srpskom
jeziku i Javni servis.

Pregledano je izmedu 500 i 600 fotografija i vizuala odabranih metodom namer-
nog uzorkovanja na osnovu unapred definisanih kriterijuma. Analizirane su foto-
grafije koje su bile dostupne kroz press clipping o masovnim ubistvima u periodu
od 3. maja 2023. godine do 31. decembra 2024. godine, pri éemu su u uzorak
ukljuceni samo meseci tokom kojih je zabelezen najvedi intenzitet izvestavanja
o tim dogadajima. Tako je u analizu usao mesec maj 2023. godine, i to prvih 15
dana nakon ubistava, kada se izvestavalo o samim dogadajima, prvim reakcija-
ma, hapsenjima i sahranama, kao i poslednji kvartal 2024. godine kada je medij-
ski fokus bio na sudenjima za ova dva dogadaja. Uvidom u materijal ustanovljeno
je da su vizuelni nacini predstavljanja dogadaja nakon prvih 15 dana poceli da se
ponavljaju, te da su mediji u ovom periodu bili najproduktivniji.

Ovakav pristup omogucio je analizu vizuelnog predstavljanja u periodima najve-
¢e medijske aktivnosti, te iako on ne obezbeduje statisticku reprezentativnost
svih objavljenih fotografija, nudi dubinski analiticki okvir za ispitivanje medijskog
izvestavanja u trenucima kada je ono bilo najizrazenije.
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U okviru drugog metodoloskog segmenta sprovedeni su polustruktuisani inter-
vjui sa Cetiri fotografa, snimatelja i urednika fotografije koji dolaze iz razli¢itih
tipova redakcija, kako bi se stekao detaljniji uvid u prakse, perspektive i dile-
me profesionalaca koji su neposredno bili uklju¢eni u medijsko izvestavanje o
ovim slucajevima. Intervjui su realizovani sa fotografom i snimateljem Markom
Drobnjakovi¢em, fotografom Bordem Kojadinoviéem, snimateljem Slavenom
Miljusom i fotografom i urednikom fotografije Vladislavom Miti¢em. Cetiri sa-
govornika iz novinskih agencija, Stampanih medija i portala, od kojih neki imaju
izrazeniji tabloidni pristup, ciljano su odabrana kako bi se identifikovale sli¢nosti i
razlike u pogledu kljuénih profesionalnih i moralnih dilema i nejasnoca sa kojima
su se medijski radnici suocavali prilikom odluéivanja o objavljivanju fotografija,
posebno za situacije koje nisu eksplicitno obuhvacene Kodeksom. Pratedi princi-
pe trauma - informisanog novinarstva, deo intervjua se takode odnosio i na uticaj
ovih dogadaja na mentalno zdravlje medijskih radnika, kao i na zahteve njihovih
redakcija prilikom pracenja navedenih dogadaja.

Vizuelni medijski sadrzaj
i Kodeks novinara i novinarki Srbije

U vremenskom periodu obuhvaéenim ovom analizom na snazi je bio Kodeks no-
vinara Srbije usvojen 2006, a dopunjen 2013. godine. Ve¢ od januara 2025. godi-
ne na snagu je stupio novi Kodeks novinara i novinarki Srbije. Vecina odredbi koje
su uzete u razmatranje za ovu analizu bile su sastavni deo starog Kodeksa, ali su
takode koriséene i odredbe iz novog Kodeksa, a posebno one koje se odnose na
poglavlje koje se ti¢e o¢uvanja dostojanstva li¢nosti, $to je od izuzetne vaznosti
za izveStavanje o traumati¢nim dogadajima poput masovnih ubistava. Drugim
re¢ima, uvazena je ¢injenica da neke odredbe na koje se ovaj dokument poziva
nisu bile aktuelne u momentu izvestavanja, ali su ipak korisé¢ene za analizu u svr-
he potpunijeg analitickog osvrta na medijsko izvestavanje kroz prizmu azuriranih
eti¢kih standarda.

U nastavku donosimo pregled odredbi Kodeksa novinara i novinarki Srbije koje
se eksplicitno odnose na vizuelni medijski sadrzaj.

POGLAVLIE Il - ODGOVORNOST NOVINARA/NOVINARKI

Tacka 4. Urednici/urednice su odgovorni/odgovorne za celokupni sadr-
Zaj medija.
a) Sadrzaj medija obuhvata tekstove, fotografije, audio i video zapi-
se, karikature, kao i oglase, dodatke i komentare ¢italaca, ukljucujudi
i sve sadrzaje i komentare na zvani¢nim nalozima medija na drustve-
nim mrezama.



POGLAVLIJE V - POSTOVANJE DOSTOJANSTVA

Tacka 4. Novinari/novinarke ne smeju da zloupotrebe emocije drugih
ljudi, njihovo neznanje ili nedovoljnu sposobnost rasudivanja.

= Novinari/novinarke moraju da imaju u vidu da sagovornici nisu uvek
svesni modi medija i posledica koje njihove izjave mogu da imaju po njih
li¢no, kao i po ljude o kojima govore.

= U izvestavanju o dogadajima koji ukljucuju liéni bol i Sok, novinari/no-
vinarke uzimaju izjave samo kad za to postoji javni interes i u tim sluca-
jevima svoja pitanja prilagodavaju tako da odrazavaju duh saosecanja
i diskrecije.

= Fotoreporteri/fotoreporterke i snimatelji/snimateljke duzni/duzne su
da se prilikom fotografisanja i snimanja zrtava nesreca i zlo¢ina ophode
sa obzirom i saosec¢anjem.

POGLAVLIJE VI - POSTOVANJE | ZASTITA PRIVATNOSTI

Tacka 1. Novinari/novinarke postuju privatnost ljudi o kojima pisu.

= Prilikom izvestavanja o nesre¢ama i krivi¢cnim delima nije dozvoljeno
objavljivanje imena i fotografija zrtava ili pocinilaca koje ih jasno iden-
tifikuju. Nije dozvoljeno ni objavljivanje bilo kakvih podataka koji bi in-
direktno mogli da otkriju identitet bilo zrtava, bilo pocinilaca, pre nego
S$to nadlezni organ to zvani¢no saopsti.

= Cak i ukoliko nadleni drzavni organi objave podatke koji spadaju u
domen privatnosti podinilaca ili zrtava, mediji tu informaciju ne smeju
da prenose. Greska ili losa komunikacijska praksa drzavnih organa ne
podrazumeva dozvolu za krsenje Kodeksa novinara i novinarki Srbije.

= Privatni podaci i zapisi, uklju¢ujuéi i privatne fotografije, video i druge
zapise objavljene na drustvenoj mrezi ili drugoj platformi, moguce je
objavljivati samo uz prethodnu saglasnost te osobe ili njenih zastupni-
ka, osim u sluéajevima kada javni interes preteze nad pravom na privat-
nost ili kada ih je ta osoba namenila javnosti.

= Ako se u okviru privatnih podataka i zapisa jedne osobe pominju ili na-
laze privatni podaci ili zapisi drugih osoba (na primer, tagovi na drustve-
nim mrezama) mediji su duzni da sakriju njihov identitet, osim u slu¢aju
da i za to postoji javni interes, koji preteze nad pravom na privatnost.
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Tacka 3. Novinari/novinarke su obavezni da osiguraju da dete ne bude
ugrozeno ili izloZeno riziku zbog objavljivanja njegovog imena, fotogra-
fije ili snimka sa njegovim likom, mestom stanovanja, zajednicom u kojoj
Zivi ili prepoznatljivom okolinom.

= Informacije dobijene od policije, zdravstvenih, obrazovnih, socijalnih
ustanova ili zaposlenih u njima, a koje direktno ili indirektno upucuju na
identitet maloletnika/maloletnica, ne smeju da budu objavljene.

POGLAVLIJE VII - KORISCENJE CASNIH SREDSTAVA

Tacka 1. U prikupljanju podataka, fotografija, dokumenata, zvuénih i vi-
deo zapisa i njihovom objavljivanju novinari/novinarke moraju da kori-
ste samo Casna sredstva.

= Novinari/novinarke i urednici/urednice ne smeju da objavljuju materija-
le pribavljene uz pomoc¢ skrivenih kamera, prislusnih uredaja, odnosno
neovlaséenim prisluskivanjem ili snimanjem, izuzev kada se time stiti
javni interes, npr. objavljivanje informacija o ugrozenosti zivota i zdravlja
stanovnistva, korupciji, zloupotrebi polozaja i slicno. Ovakav izuzetak
primenjuje se u skladu sa pravilima koja propisuje ovaj Kodeks.

= Novinari/novinarke ne treba da nastave sa postavljanjem pitanja, tele-
foniranjem, fotografisanjem ili snimanjem privatnog lica posto su zamo-
ljeni/zamoljene da odustanu.

POGLAVLIJE IX - POSTOVANJE AUTORSTVA

Sve odredbe ovog poglavlja odnose se i na fotografije i druge vizuel-
ne sadrzaje.
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Pored pomenutih, vazno je istadi jo3 neke odredbe Kodeksa koje su relevantne
za medijsko izvestavanje o dogadajima obuhvaéenim ovom analizom.



POGLAVLIJE V - POSTOVANJE DOSTOJANSTVA

Tacka 2. Novinari/novinarke su duzni/duzne da postuju i Stite prava i
dostojanstvo dece, Zrtava zlocina, osoba sa invaliditetom i drugih ose-
tljivih grupa.

= Maloletnici/maloletnice se, po pravilu, mogu intervjuisati jedino u prisu-
stvu ili uz saglasnost roditelja, odnosno staratelja.

Tacka 5. Novinari/novinarke ne izvestavaju sa sahrana, osim u slucaju
visoko pozicioniranih javnih li¢nosti.

Tacka 6. Novinari/novinarke ne smeju da podsticu strahove ili neuteme-
liene nade javnosti.

POGLAVLIE Il - ODGOVORNOST NOVINARA/NOVINARKI

Tacka 5. Novinari/novinarke su duzni/duzZne da poStuju pravo pretpo-
stavke nevinosti i ne smeju nikoga proglasiti krivim do izricanja pravo-
snazne sudske presude.

= Novinari/novinarke i urednici/urednice su duzni da postuju pravo pret-
postavke nevinosti i da stite privatnost i identitet osumnijicenih ili poci-
nilaca, ¢ak i u slu¢aju priznanja krivice, osim u slu¢ajevima gde preovla-
duje javni interes.

= Ukoliko zrtva nekog krivicnog dela pristane na razgovor, novinari/novi-
narke ne smeju da, na osnovu tog razgovora, otkriju identitet zrtve ili
eventualnog pocinioca/podiniteljke. (...)

= Novinari/novinarke ne smeju da retraumatizuju zrtve (sekundarna vikti-
mizacija) iznosenjem detalja koji ih dodatno povreduju.
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Nalazi analize

S obzirom na visoku medijsku paznju i produkciju medijskog sadrZaja o dva ma-
sovna ubistva, analiza fotografija i vizuelnih materijala zahtevala je metodolosku
organizaciju, kako za samu analizu, tako i za predstavljanje njenih nalaza.

U nastavku su tematske celine koje su uzete u obzir za analizu, i prema kojima su
prikazani i kljuéni nalazi, delovi iz intervjua i analiticki osvrti.

Tematske celine

1. TEMATSKA CELINA ,LJUDI"

1.1. K.K. i ¢lanovi i ¢lanice njegove uze porodice
1.2. Uros Blazic¢ i clanovi i ¢lanice njegove uze porodice

1.3. Zrtve i njihove porodice

2. TEMATSKA CELINA ,DOGADAJI | MESTA"

2.1. Mesta zlocina i mesta zalovanja
2.2. Hapsenja

2.3.Sahrane

2.4.Sudenja

3. TEMATSKA CELINA ,,KONTEKSTUALIZACIJA MASOVNIH UBISTAVA”

4. ZAHTEVI REDAKCIJA | BRIGA O MENTALNOM ZDRAVLJU MEDIJ-
SKIH RADNICA | RADNIKA

5. SAVETI ZA BUDUCNOST



1. TEMATSKA CELINA ,LJUDI"

1.1.K.K. i élanovi i ¢lanice njegove uze porodice

Pojedini mediji su u pocetku objavili jasnu fotografiju lica K.K., ali je ubrzo ona
zamenjena fotografijama koje su zamagljene ili preko kojih je crna traka preko
ociju. Dodatno, mediji su neretko objavljivali fotografije pocinilaca koje nisu bile
potpisane i nije im moguce otkriti izvor.

Primera radi, prema re¢ima jednog od intervjuisanih fotografa, fotografiju ma-
loletnog K.K. je redakcija ,,dobila” i odlucila da objavi, nakon éega su je i drugi
mediji preuzeli. Fotografije oca i majke K.K objavljivane su i sa i bez zastite iden-
titeta. Jedan medij objavio je sliku ulaznih vrata stana u kome je ziveo K.K. sa
porodicom i maloletnom sestrom, $to je protivno principima Kodeksa.

99 Ne znam tacno kako da se postavim prema tom detetu koje je napravilo ma-
sakr, ali svakako mu ne bih objavljivao identitet u medijima. Moj je li¢ni utisak
da su takve fotografije vredale porodice preminule dece.”

99 Meni nije u redu objaviti sliku maloletnog pocinioca, ali svasta se radi da se
podigne citanost.”

Kada je u pitanju objavljivanje lica maloletnog podinioca, svi sagovornici su se
slozili da ono nije bilo primereno i da bi u buduénosti to trebalo izbegavati. Isto
vazi i za fotografije njihovih nekretnina, jer se na taj nadin ugrozavaju ostali ¢la-
novi i ¢lanice porodica. Fotografije roditelja nisu bile u suprotnosti sa Kodeksom
novinara, ali je intenzitet objavljivanja fotografija pocinioca i njegovih roditelja u
prvim danima nakon dogadaja stavio fokus celog dogadaja na tu porodicu.

1.2. Uros Blazi¢ i clanovi i clanice njegove uze porodice

Mediji su objavili veéi broj privatnih fotografija Urosa Blazic¢a, kao i fotografije
njegovog oca i njihove kuce. Pravila i principi koji se na ovo odnose, navedeni su
u prethodnom delu.

99 Ako je punoletan, mozda je ok. Maloletnog sigurno ne. lzvinjavam se, nije u
redu, posto on nije osudeni zlocinac, on je tek u procesu.”

99 Mozda su mediji malo oprezniji kada su u pitanju roditelji K.K. a manje ka
roditeljima Urosa Blazica jer oni mozda dolaze iz manje sredine. Postoji razlika
u tome kako se percipiraju roditelji iz ove dve sredine, ¢ini mi se da je to zbog
socijalnog staleza, ali nisam najsigurniji. Mislim da se drugi zlo¢in stavlja u dru-
gi plan i daje mu se manje znacaja.”

Objavljivanje fotografije punoletnog poéinioca nije protiv novinarskih standarda, ali
uz uslov postovanja pretpostavke nevinosti, kao i dobijanja saglasnosti autora foto-
grafija i lica koja se na njima nalaze, $to je za mnoge medijske objave bilo upitno.
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1.3. Zrtve i njihove porodice

Mediji su u periodu nakon samih dogadaja objavljivali fotografije maloletnih zrta-
va ¢ija su lica bila zasti¢ena zamagljivanjem. Ipak, u kasnijim medijskim objavama
njihov identitet nije uvek skrivan, na Sta su najviSe uticale prakse fotografisanja
portreta zrtava postavljenih na skoli i odluka roditelja Zrtava da donesu fotogra-
fije svoje dece na pocetak sudenja. Primeceno je da su mediji ¢esto bili u nedo-
umici oko objavljivanja fotografija maloletnih zrtava, dok su identiteti punoletnih
zrtava objavljivani bez zastite.

Na pitanje da li je bilo u redu objaviti fotografije maloletnih Zrtava, sagovornici
su uglavnom bili saglasni da je odgovor negativan, ali su naglasili da je pitanje
krajnje osetljivo jer ni obrada fotografija u vidu zamagljivanja lica nije idealno
reSenje. Kako to navodi jedan od intervjuisanih:

99 Ne, a da nisu zamagljene. A, opet, ako ih zamaglis, to moze biti bilo ko.”

S druge strane, vecina se slaze da su fotografije zrtava vazne u kontekstu kulture
secanja i memorijalizacije:

99 Nisam siguran. U normalnom obrascu novinarstva i okolnostima, te bi se stvari
radile postupno i metodicno. To se radi u tri ¢ina. Prvi je neposredno po do-
gadaju, jedan do pet dana posle, ja ih ne bih objavio. Mesec, dva, sest meseci
posle ja bi ih objavio, zato sto me zanima ko su bila ta deca koja su poginula.
To me zanima mnogo vise nego bilo $ta drugo. Voleo bih da znam vise o toj
deci, ko su bila, sta su radila i kako su provodila vreme, u smislu memorijaliza-
cije. U trecoj fazi kada je dosta vremena proslo i sva nada izgubljena, onda me
zanima sta se desava, i to ja sada radim.”

Ova izjava predstavlja dobar primer prakse koja bi se mogla primenjivati u sli¢-
nim situacijama: u pocetnoj fazi izvestavanja neposredno nakon dogadaja, lica
maloletnih Zrtava ne bi trebalo objavljivati, dok bi njihovo naknadno objavljiva-
nje, u kontekstu seéanja na zrtve, moglo biti dopusteno uz saglasnost porodice.
U svakom slucaju, lica maloletnih Zrtava ne smeju se objavljivati bez prethodne
saglasnosti roditelja ili staratelja.

Spisak K.K. koji je pokazao policijski zvaniénik
Na konferenciji za novinare posle ubistva u skoli ,Vladislav Ribnikar” policijski

zvaniénik pokazao je fotografiju spiska dece koje je K.K. planirao da ubije, kao i
njegove beleske o planu izvrSenja tog dela.



Pojedini mediji objavili su krupne snimke spiska, $to je u suprotnosti sa medijskim
normama jer nije u interesu javnosti i krajnje je uznemirujuce za decu koja su se
nalazila na spisku i njihove porodice. U kasnijim objavama, imena dece na foto-
grafiji spiska su zamagljena, ali je na internet portalima i dalje moguce pronadi
integralan spisak. Sa tezom da je objavljivanje spiska i plana K.K. bilo pogresno
i da predstavlja krSenje Kodeksa novinara i novinarki Srbije, saglasni su i svi in-
tervjuisani.

99 Nije u redu, naravno. Na terenu ti reagujes na takve stvari, slikajuci preventiv-
no, ali to ne znaci da moras da ih objavis. Mozda je to moglo da se slika siroko,
tako da se ne vidi spisak dece.”

Pored toga Sto je samo pokazivanje spiska od strane policijskog zvani¢nika na
konferenciji za medije maja 2023. godine izazvalo burne reakcije javnosti, mediji
su objavljivanjem ovog dokumenta doprineli traumatizaciji svih koji su se nalazili
na tom spisku i njihovih bliznjih.

2. TEMATSKA CELINA ,DOGADAJI | MESTA"

2.1. Mesta zlocina i mesta zalovanja

U ovu kategoriju spadaju fotografije policije i hitne pomodi ispred skole ,Vladi-
slav Ribnikar”, dece koja izlaze iz skole, kao i reakcije roditelja i gradanki i gra-
dana okupljenih na mestu zloc¢ina. Vecina analiziranih fotografija nastalih tokom
uvidaja bila je u skladu sa principima Kodeksa novinara i novinarki, najvise zbog
toga $to je mesto dogadaja bilo obezbedeno policijom. Nekoliko fotografa sni-
milo je iz daljine iznoSenje tela iz skole, jedan medij je to i objavio. Fotografisanje
tela postoji u fotoreporterskoj praksi i Kodeks ne navodi strogu zabranu.

99 Najveca dilema je bila sta uraditi sa slikama iznosenja tela. Ja sam otisao kod
urednika i konsultovao se sa njim, i obojica smo zakljuéili da ne¢emo da idemo
toliko daleko.”

Medutim, odredbe Kodeksa su krSene objavljivanjem slika maloletnih lica koja
su plakala ispred skole, a to je ujedno bila i dilema fotografa i snimatelja, koji su
tokom intervjua uglavnom smatrali da nije u redu objavljivati fotografije malolet-
nika, ili makar ne bez zamagljivanja lica.

99 Dileme da li nesto da slikam imam stalno. Recimo, po pravilu ne slikam ma-
loletna lica. To sam radio na pocetku svoje karijere i bilo mi je gadno. To sam
radio u ratu i shvatio sam brzo da to ne Zelim da radim. Ja zapravo nemam ni
pravo da slikam maloletna lica sve dok ne trazim dozvolu od njihovih roditelja.
Maloletnike jednostavno izostavlam. Mogu da imam neki ‘total’ u kome je
neko maloletno lice, ali to nece biti vezano za Ribnikar, Dubonu i Malo Orasje.”
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Fotografi su u intervjuima naveli da se atmosfera ispred skole ipak morala prika-
zati i veéinom se slozili da je bilo u redu slikati policijska vozila i delove uvidaja
koji nisu eksplicitni, polaganje cveda i paljenje sveca, sve dok se ne narusava
dostojanstvo, ali da bi trebalo izbegavati krupne kadrove. Posebno je navedeno i
koliko se fotografija pravi na takvom dogadaju jer je intenzivan rad velikog broja
fotografa uznemiravao ljude koji su zalovali.

U slu¢aju Dubone i Malog Orasja, mediji su uglavnom objavljivali slike uvidaja. Na
nekim fotografijama prikazana je mrlja od krvi. U intervjuima fotografi i snimatelji
nisu naveli da im je to narodito problemati¢no i da se time ukazuje da se na tom
mestu desilo nesto strasno.

99 U Duboni su se svi ponasali relativno primereno. Ljudi su zbog svega bili So-
kirani, pa su se ponasali mozda i dosta konzervativno. Mozda je bilo malo
lesinarenja kada su nas pustili da pridemo samom mestu. Tu je bilo tragova
zgrusane krvi, ali ne mogu da tvrdim da li je neko sad bas zumirao neke de-
talje, ja ih se ni ne se¢am. Meni krvava mrlja i nije tako strasna stvar, jer ti ne
ugroZzavas nikoga, a pokazujes neku atmosferu. Ono $to je moglo da se slika
nije mi bilo neprimereno, svesno sam samo iSao na to da ne uznemiravam
liude, da ih ne retraumatizujem.”

Mesta zlocina

Analiza vizuelnih elemenata u medijskim izvestajima ukazuje na razli¢ite profesio-
nalne i eti¢ke obrasce u pristupu mestima masovnih zlo¢ina. U slu¢aju skole ,,Vla-
dislav Ribnikar”, pristup mestu zlocina bio je strogo ogranicen, sto je u skladu sa
profesionalnim standardima i postovanjem forenzickih procedura. Uprkos tome,
jedan medij je objavio fotografiju navodne rupe od metaka u unutrasnjosti skole.
Jedan od intervjuisanih fotografa, koji inace u svom profesionalnom radu foto-
grafiS$e pomenutu skolu, tvrdi da ta fotografija nije autenti¢na jer se zlocin nije
dogodio na toj lokaciji unutar skole. U ovom sluéaju, Kodeks novinara i novinarki
Srbije prekrsen je pre svega zbog objavljivanja neta¢ne i obmanjujuce informaci-
je, ¢ime je javnosti predstavljen lazan vizuelni dokaz koji je sugerisao neposredan
trag zlo¢ina tamo gde ga nije bilo.

99 Krvave tragove ne, ali recimo rupu od metka na staklu ili tako nesto da, jer to
pokazuje da se nesto tu desilo. Mi ustvari ne smemo da imamo ista iz skole.
Sta mi novinari imamo da trazimo tamo, u toku je neka forenzika. | uostalom
meni nije bio dozvoljen prilaz bilo ¢emu.”



99 Owu krv iz Dubone sam i ja slikao. Nisam to slikao za foto, a za TV sam pustio
jedan kadar ovoga jer sam znao da imam dosta druge atmosfere. Imao sam
lajv i u njemu 6 sekundi neke krvi ali ne blizu. Onaj deo ispred skole gde su
deca sedela i pila neke napitke, tu bilo je dosta krvi, jedna haoti¢na slika, to
mi se Cinilo da je vec previse. Meni to ni ne treba, niti bi mi pustili na mrezu.
Ljudi su masovno pohrlili da to slikaju, naravno, jer je takav novinarski instinkt.
U manjoj meri, slika krvi nije narocit problem jer pokazuje da se tu nesto stra-
vi¢no desilo. Dakle kompromis je pokazati da se nesto desilo, ali ne suvise
ekstremno, da ne uznemiri ljude, prvenstveno one koji su to sve preziveli.”

Navedeni citati se odnose na li¢ne utiske intervjuisanih kroz koje se mogu uo-
¢iti dileme sa kojima se suocavaju. S jedne strane, medijima je vazno da publi-
ci prenesu autenti¢nost desavanja sa terena, dok s druge strane, mesta zlo¢ina
otvaraju profesionalne i moralne dileme oko kojih ¢esto nema konsenzusa medu
redakcijama, pa ¢ak ni medu pojedincima na terenu. Da li je to rupa od metka u
zidu, ili krv snimljena izdaleka, ovi citati upravo upucuju na liéna promisljanja sa
terena koja nastoje da izbegnu krsenje Kodeksa i narusavanje dostojanstva zrta-
va, ali istovremeno dokazuju profesionalnu potrebu da se dokumentuje dogadaj
i javnosti prenese jedan segment sa mesta zlo¢ina za koji se procenjuje da dobro
opisuje tezinu desavanja, ali nije duboko traumatizujuc.

Ipak, u selima u kojima su se zlocini dogodili, zabelezen je manje uzdrzan pri-
stup. Objavljivane su, izmedu ostalog, fotografije vidljivih tragova krvi na me-
stima zlocina, kao i brojni vizuelni sadrzaji povezani sa pociniocem i njegovim
ocem. Ovakva razlika - izostanak iste mere uzdrzanosti i profesionalne distance
koja je, makar formalno, primenjena u slucaju skole u glavhom gradu i, s druge
strane, eksplicitno prikazivanje tragova nasilja u ruralnoj sredini - otvara pitanje
neujednacene primene profesionalnih i etickih standarda i ukazuje da kriterijumi
koji se odnose na dostojanstvo zrtava i njihovih porodica, izbegavanje dodatnog
uznemiravanja i odgovorno prikazivanje posledica nasilja nisu primenjivani sa
jednakom doslednos¢u u razli¢itim sredinama. lako sama analiza ne omogudava
zaklju¢ivanje o razlozima za takvu razliku, ona ukazuje na potrebu da se eticki
standardi primenjuju jednako, nezavisno od mesta dogadaja i karakteristika za-
jednice o kojoj se izvestava.

2.2. Hapsenja
Mediji su objavljivali fotografije nastale tokom hapsenja maloletnog K.K. ¢ije je
lice bilo sakriveno jaknom.
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Tokom hapsenja Urosa Blazi¢a njegovo lice nije bilo prikriveno, te su mediji mogli
da ga fotografiSu bez zastite identiteta. Tada su nastale i fotografije na kojima je
prikazan u policijskom vozilu. Razlike su zabelezene i u nadinu vizuelnog predsta-
vljanja uhapsenih oéeva pocinilaca. Na pojedinim analiziranim fotografijama lice
oca maloletnog pocinioca bilo je prikriveno zamagljivanjem ili crnom trakom, dok
lice oca Urosa Blazi¢a nije bilo prikriveno ni na jednoj od analiziranih fotografija.
Ovi nalazi ukazuju na neujednacenu primenu prakse zastite identiteta u analizira-
nom medijskom sadrzaju.

U okviru fotoreporterskog posla, zaticanje novinara i fotoreportera na mestu
dogadaja u trenutku haps$enja nije izuzetak, ve¢ uobi¢ajena profesionalna situ-
acija, narocito kada je re¢ o dogadajima od visokog javnog interesa. Hapsenja
se Cesto odvijaju u javnom prostoru i pred kamerama, te je dokumentovanje
takvih trenutaka sastavni deo novinarske i fotoreporterske prakse. U tom smislu,
fotografisanje ili snimanje hapsenja ne moze se samo po sebi smatrati krSenjem
profesionalnih ili eti¢kih standarda, jer predstavlja legitiman vid belezenja stvar-
nosti u realnom vremenu.

Medutim, kljuéna eticka pitanja u ovakvim situacijama ne ti¢u se samog ¢ina fo-
tografisanja, ve¢ nacina na koji su vizuelni sadrzaji kasnije predstavljeni javnosti.
Posebna odgovornost leZi u kontekstualizaciji fotografija, naroéito kroz tekstove
koji se objavljuju ispod fotografije, naslove, potpise i druge tekstualne elemente
medijskih objava. Problem nastaje kada se vizuelni materijal koristi tako da se
osobama koje su prikazane u trenutku hapsenja pripisuje krivica, iako njihova od-
govornost u tom trenutku nije pravosnazno utvrdena. Takva praksa moze dovesti
do povrede pretpostavke nevinosti i predstavlja potencijalno krienje odredbi
Kodeksa novinara i novinarki Srbije.

2.3.Sahrane

Sahrane su fotografisane i u krupnim i u Sirokim kadrovima. Analiza je pokazala
da su se mediji ponasali manje uzdrzano na sahranama u Duboni i Malom Orasju,
dok su u slucaju Ribnikara bili oprezniji i obzirniji, odnosno u manjem obimu su
fotografisali krupne kadrove i lica ozaloséenih.

U profesionalnom novinarstvu i fotoreportazi, sahrane se prepoznaju kao izuzet-
no osetljivi dogadaji, ali ne i kao automatski zabranjeni za izvestavanje. Opstepri-
hvacen standard podrazumeva da je fotografisanje sahrana prihvatljivo ukoliko
se zadrzi na sirokim kadrovima, koji dokumentuju dogadaj od javnog znacaja kao
vid kolektivnog ¢ina zalosti zajednice, bez zadiranja u li¢nu patnju pojedinaca.
Nasuprot tome, krupni planovi ozaloséenih ¢lanova porodice, izrazenih emocija
i trenutaka intenzivnog bola smatraju se etickom granicom, jer retko doprinose
razumevanju dogadaja, a istovremeno nose visok rizik od povrede dostojanstva,
privatnosti i retraumatizacije.



99 Kada su krenule sahrane, angaZovao me je francuski novinar njihovog cuve-
nog nedeljnika, jer je otac jednog deteta Ziveo u Francuskoj. Prvo smo isli na
sahranu i ja sam dosao do jednog mesta za koje sam procenio da je prikladno,
jer nije bilo fotografisanja pokopa, a on je insistirao da pridem blize i pokusam
da slikam sam pokop. Posle toga, posto sam mu bio i vozaé, terao me je da
pratimo kolima te ljude da bi ih on pitao za intervju. Na kraju ih je presreo
na izlasku iz restorana, odahnuo sam. Bio sam iznenaden jer sam mislio da
smo mi ti koji pomeramo te granice neprimerenog ponasanja u novinarstvu,
a onda dode neko iz Francuske i ponasa se mnogo gore od nas. Clanak nije
izasao. | u Lisabonu gde se skoro dogodila nesreca sa zi¢arom, mediji su slikali
sve, ko je koliko mogao da pride, sve je takode bilo jako potresno. Cini mi se
da se svi ponasaju isto."”

Svedocenje intervjuianih fotoreportera dodatno osvetljava sloZzenost donosenja
odluka na terenu i pritiske kojima su novinari i fotoreporteri izlozeni tokom izve-
Stavanja sa sahrana. Njihovo iskustvo ukazuje da zahtevi za priblizavanje samom
¢inu sahrane, insistiranje na krupnijim kadrovima ili pokusaji da se oZaloséeni
neposredno nakon obreda kontaktiraju radi intervjua cesto dolaze spolja, a ne
nuzno iz profesionalne procene samog fotoreportera. Time se odgovornost za
eventualno pomeranje etickih granica ne moze posmatrati iskljucivo kao indivi-
dualna odluka reportera, ve¢ kao deo Sire urednicke i medijske dinamike. lako
profesionalni standardi formalno vaze jednako, njihova primena u praksi ostaje
podlozna situacionim pritiscima i procenama, $to potvrduje da dileme u vezi sa

polja fotoreporterskog rada.

2.4.Sudenja

Mediji su izvestavali o oba sudenja. Sa sudenja za slucaj ubistva u skoli u Beo-
gradu fotografisani su roditelji koji su doneli slike svoje dece koja su ubijena u
masovnoj pucnjavi. Neki mediji su zamaglili lica na fotografijama. Ovo pokazuje
da su redakcije, iako je proslo vise meseci od samog ubistva, jos uvek bile u di-
lemi kako da se postave prema objavljivanju lica maloletnih zrtava. Fotografisani
su takode susreti i zagrljaji roditelja. Intervjuisani fotografi slozili su se da je to
prihvatljivo, ako se ne slika senzacionalisticki.

99 Ove slike gde oni stoje sa slikama su okej. Meni su te reakcije roditelja sa su-
denja u redu. Ovo mi ne bode o¢i i nije mi degutantno. Na javni deo sudenja
ljudi su dosli spremni da ce biti slikani, sto je meni u ovoj situaciji vazno.”

99 To se radi inae. Mora da se isprati desavanje. Recimo, nije u redu ova gde
majka place. Recimo da je u redu, ali dostojanstveno, a ne senzacionalisticki.”

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju



56

Analiza medijskog izve$tavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju

Jedan medij pratio je i objavio fotografije majke K.K uz navode o tome kako
se obladi za sudenje. Sem toga Sto smatraju da za tako nesto ne postoji interes
javnosti, intervjuisani su takvu praksu okarakterisali kao neprimerenu i kao nepo-
trebno skretanje paznje sa sudskog procesa za pocinjen zlo¢in.

99 Kakve to ima veze sa celim slucajem?”

3. TEMATSKA CELINA ,,KONTEKSTUALIZACIJA MASOVNIH UBISTAVA”

Masovna ubistva su u novinarskim ¢lancima razli¢ito kontekstualizovana, uz &esto
navodenje pretpostavki i spekulacija, $to je praceno vizualima koji navode publi-
ku na odredene zakljucke. U analizi je primecen znacajan broj fotomontaza koje
su bile sacinjene ili od slika sa terena, ili u kombinacijama sa stok fotografijama, i u
kombinacijama sa ilustracijama koje su spekulisale o razlozima za zlocin. Neki od
elementa tih kolaza bili su: zamagljeni portret pocinioca sa nacrtanom siluetom,
pistoljem i poklonom, zatim, stok fotografija dece koja tr¢e niz hodnik gde se u
prvom planu nalazi silueta decaka sa vatrenim oruzjem, zatim zamagljeni portreti
podinioca i njegove majke nalepljeni na fotografiju osobe koja lupa na zamuceno
staklo... Drugi tip spekulativnih vizuala odnosio se na fotomontaze sa likovima iz
horor filmova, a objavljivani su i skrinSotovi sa tiktokerom koji promovise oruzje.

Za sve intervjuisane fotografe ove vrste vizuelnih prikaza bile su potpuno nepri-
hvatljive, te su prema ovakvim sadrzajima otvoreno pokazali gadenje.

99 Ovo je sve suludo i neprimereno, ne vidim poentu ovoga sa olovnim vojnici-
ma, a ni ovo dete s pistoljem ne znam ¢emu sluzi.”

U ovom delu analize razmatrane su i fotografije osoba sa estrade koje su bile po-
zvane da daju izjave povodom zlocina. Fotografi koji su intervjuisani slozili su se
da je prihvatljivo objaviti fotografije sagovornica i sagovornika, ali da treba voditi
ra¢una o tome da one budu prikladne, da ne budu sa nastupa, da ne prikazuju
sagovornice i sagovornike u kostimima ili poluobnazene.

4. ZAHTEVI REDAKCIJA | BRIGA ZA MENTALNO ZDRAVLJE MEDIJSKIH
RADNICA | RADNIKA

Kada su u pitanju zahtevi redakcija ka svojim zaposlenima na terenu, fotografi i
snimatelji su naveli da nisu dobili posebne zahteve, narocito u ovoj situaciji. Oni
su izjavili da svaki profesionalac zna $ta bi trebalo da radi i da mnoge odluke na
terenu zavise od njih samih. Ipak, oni su takode naveli da znaju i $ta njihova re-
dakcija ocekuje, ¢ak i onda kada se to kosi sa njihovom licnom etikom ili eti¢kim
standardima. U praksi (ne samo u sluaju izvestavanja o masovnim ubistima i
sliénim trumati¢nim dogadajima) se dogada da redakcija na terenu ima fotografa
koji odbije nesto da fotografise, a ispostavi se da je fotograf iz druge redakcije to
ucinio i objavio, te fotograf koji je postupio u skladu sa svojim eti¢ckim normama,
moze ocekivati posledice, ¢ak i u finansijskom smislu. Na taj nac¢in mnogi koji



se i ne slazu sa onim $to slikaju to ipak rade iz straha od reakcije urednika ili
menadzmenta.

99 Bila je sahrana jednog ubijenog advokata. Nije bilo kriminalaca, bilo nam je
dozvoljeno da slikamo. Cesto porodice to ne Zele, gde mi onda napravimo
nesto iz daljine i to bude to, ali nam najéesce nije dozvoljeno da idemo na
raku. Mi smo se tada, medu nama, dogovorili da ne idemo na raku. Ja sam
se okrenuo i otisao, ali i pored dogovora, trojica kolega su otisli i te novine su
objavile slike spustanja sanduka. Sutradan su me zvali iz urednistva i smanjili su
mi platu za dvadeset posto zato sto nisam imao te slike.”

Kada je u pitanju mentalno zdravlje i briga, svi intervjuisani fotografi su naveli da
trpe odredene psiholoske posledice, kako zbog izvestavanja, tako i zbog samih
dogadaja. lako su neke od redakcija ponudile psiholosku pomoé zaposlenima, ni
jedan od sagovornika je nije iskoristio. Svako od njih nosi se sa posledicama na
drugadiji nacin.

99 Osetio sam posledice po mentalno zdravlje, to je za mene i li¢na kategorija.
stvari. Ranije sam bio jedna od onih osoba koja ne place nikad, ali sada posle
svega ovoga, to se sve promenilo, a imamo i decu. | kad odem na ratiste
placem zbog dece koju vidim usput. Podrska iz agencije nije postojala, mo-
gao sam da je trazim, ali ja sam frilenser i staram se sam o sebi. Moja terapija
postoji i ja se jos uvek njom bavim, zato i slikam Ribnikar. Dve godine sam
razmisljao o tome i nisam znao kako tome da pristupim, nisam imao Zelju za
slikanjem ili profesionalnim angaZmanom, jer je takva bila privatna situacija.
A onda su me moji prijatelji koji su izgubili dete zamolili da ja nesto uradim
povodom toga. Cela situacija sa memorijalnim centrom je sporovozna stvar,
drzava ne zeli da uradi nista povodom toga i drzava Zeli da se sve to zaboravi
i zataska. Jedina vrsta memorijalizacije je ova vrsta privatne inicijative, koju
ja radim na nacin koji ja smatram da treba da se radi. | to je meni jedna vrsta
terapije. Da sam podrsku traZio od Asosijeted presa, moZda bih je i dobio,
mislim da se na to sad pazi vise, narocito posle #MeToo pokreta. Ranije, stres
zbog posla nikoga nije zanimao.”

99 Osetio sam posledice po mentalno zdravlje, i gutao sam dugo dok se nije izli-
lo sve iz mene. Ni moja redakcija, a ni razne druge, nisu ucinile nista po pitanju
radnika. Kod mene li¢no apsolutno nista.”

Briga o mentalnom zdravlju novinara, fotorepotrera, snimatelja i urednika je re-
lativno nova praksa. lzuzetno je pozitivno da ona postoji i biva sve prisutnija i
kao tema i kao konkretna pomo¢, ali deluje kontradiktorno da redakcija prvo
zahteva materijal koji je traumatizujudi i za izveStace i za javnost, a kasnije nudi
psiholosku pomoé.
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5. SAVETI ZA BUDUCNOST

Pred kraj intervjua, svi sagovornici su dali savet koleginicama i kolegama za pra-
¢enje ovakvih dogadaja:

99 Slikati sve, ali po dolasku kuéi razmisliti o tome $ta je slikano. Ne znam kako
bih preveo izraz "You should not take pictures of something, but about so-
mething’. Stalno mora da se razmislja o kontekstu. Nije dovoljno i¢i na te-
ren i skupljati slike i posle razmisljati sta ¢es da radis sa njima. Dok radis
moras o tome da mislis. Treba stati i razmisliti. Stvari koje mi vidimo ovde
funkcionisu kao masina. Ti kao fotograf dodes u redakciju i ispraznis karti-
cu i neko ko je prelamac ili urednik traze gradu kako da naprave klikbejt.

| istrazitivati veze izmedu traume i novinarstva, ima dosta materijala
na tu temu.”

99 Procitati kodekse i pravila, toga se pridrzavati, i zadrzati ljudskost u sebi,
to je sve.”

99 Taj dogadaj je bila vest u celom svetu tog dana. Ja bih generalno izbacio
slikanje samoubistava, odlaske na sahrane, ulazenje ljudima u porodicu, ali
sam dogadaj moramo nekako pokriti. Cak i ako slikas ljude kako placu, ne
moras da napravis trideset slika, ja sam napravio tri i ve¢ mi je bilo dosta.

Ako ne moras to da radis, nemoj to da radis. Ako si ve¢ odabrao ovaj posao,
onda napravi najbolju sliku koju mozes.”

99 U slucaju dileme ozbiljno se konsultujte sa vise urednika. Ako Vam nesto za-
smeta, nemojte donositi odluke sami. Prvenstveno razgovarajte sa glavnim i
odgovornim urednikom.”



PRILOG: Kako vas
Citaju preziveli i
porodice zrtava?
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a dubok i viseslojan uticaj medijskog izvestavanja na prezivele i poro-

dice Zrtava masovnih traumati¢nih dogadaja, ukazuje i deo nalaza is-
trazivanja Viktimoloskog drustva Srbije®. Sa ciliem unapredivanja odgovora
institucija i zajednice na masovnu viktimizaciju i dogadaje koji ukljuéuju zlo-
upotrebu vatrenog oruzja, istrazivanje je obuhvatilo intervjuisanje ispitanika
koji su na razli¢ite nacine bili pogodeni masovnim ubistvima iz maja 2023.
godine i ranijim dogadajima, ukljuéujuéi prezivele, porodice zrtava, kao i
predstavnice i predstavnike institucija i organizacija koji su neposredno rea-
govali na terenu.

Navedeno istraZivanje ukazuje na izrazit raskorak izmedu retkih primera od-
govornog, etickog i saoselajnog izvestavanja i Siroko prepoznatih obraza-
ca senzacionalistickog, invazivnog i neproverenog izvestavanja o masovnim
ubistvima u Srbiji, a posebno nakon tragedije u OOS ,Vladislav Ribnikar" i
masovnih ubistava u Duboni i Malom Orasju. Kao dobra praksa izdvojeni su
primeri novinarki i novinara koji su u trenutku neposredno nakon tragedije
stavili zastitu dece, porodica i dostojanstvo zrtava ispred potrebe za ekskluzi-
vom. Posebno se isti¢e primer novinarke koja je odustala od snimanja razgo-
vora dvojice de¢aka neposredno nakon pucnjave u skoli ,Vladislav Ribnikar” i
kolegama ukazala na potrebu da se porodicama ostavi prostor za suo¢avanje
sa traumom. Ispitanici su pozitivno ocenili i retke tekstove koji su zZrtve pred-
stavljali kroz njihove Zivote, osobine, snove, odnose i uspomene, umesto da
ih svode na statistiku ili detalje tragedije. Takvo izvestavanje prepoznato je
kao nacin da mediji doprinesu dostojanstvenom kolektivnom secanju, pove-
zivanju zajednice i procesu oporavka.

Nasuprot tome, ispitanici su kao dominantne probleme naveli senzaciona-
lizam, trku za ekskluzivom, objavljivanje neproverenih i neta¢nih informaci-
ja, nagadanja i stvaranje alternativnih narativa, kao i nepotrebno ulazenje u
najintimnije detalje Zivota Zrtava i njihovih porodica. Posebno su problema-
tizovani objavljivanje imena i fotografija bez odgovarajucéeg pristanka, prika-
zivanje najintimnijih trenutaka porodi¢ne boli, ukljuéujuéi fotografije dece u
kovcezima, kao i povezivanje fotografija zrtava sa fotografijama pocinioca.
Ispitanici su ukazali i na preusmeravanje paznje sa zrtava na pocinioca, kroz
ucestalo objavljivanje njegovih fotografija, detalja iz njegovog zivota i Zivota
njegove porodice, ¢ime se pocinilac moze nenamerno pretvoriti u centralnu
figuru medijskog narativa. Dodatni problem predstavljali su navodi o curenju
informacija iz postupaka zatvorenih za javnost, kao i angazovanje osoba bez
odgovarajudih struénih kvalifikacija za tumacenje dogadaja. Posebno je kriti-
kovan izostanak adekvatne reakcije regulatornih i drugih nadleznih institucija
na krienje profesionalnih i eti¢kih standarda.

8 Copi¢, S. i dr. (2026). Glas onih koji se ne éuju! Integrisani odgovor na masovnu viktimiza-
ciju i incidente zloupotrebom vatrenog oruZja. Beograd: Program Ujedinjenih nacija za ra-
zvoj (UNDP).



Iz perspektive prezivelih, ¢lanova porodica zrtava i drugih ispitanika nepo-
sredno pogodenih dogadajima, ovakav nacin izvestavanja nije predstavljao
samo profesionalni i eti¢ki problem, veé je imao direktne posledice po njiho-
vu dobrobit i proces suo€avanja sa traumom. Ispitanici su govorili o oseaju
dodatne povredenosti, gubitku privatnosti i dostojanstva, kao i o iskustvu da
se njihov najtezi trenutak pretvara u medijski sadrzaj. Posebno su bolno dozi-
vljavani nacin prikazivanja zrtava, njihovo povezivanje sa pociniocem i ponov-
no izlaganje javnosti najintimnijim aspektima tragedije. Neproverene tvrdnje
i spekulacije o motivima podinioca, ukljucujuéi netaéne navode o vr$njackom
nasilju, prema iskazima ispitanika, imale su i konkretne posledice po porodi-
ce zrtava, ukljucujudi izlaganje pojedinih ¢lanova porodica pretnjama na dru-
Stvenim mrezama. Nalazi zato ukazuju da medijsko izvestavanje moze postati
oblik sekundarne viktimizacije, posebno kada se bol, privatnost i ranjivost
Zrtava tretiraju kao roba za privlaenje paznje publike. Istovremeno, ispitanici
su prepoznali da odgovorno i saosecajno izvestavanje moze imati suprotan
efekat: vracanje dostojanstva zrtvama, ocuvanje uspomene na njih kao celovi-
te osobe i doprinos drustvenom razumevaniju, solidarnosti i oporavku.

Istrazivanje preporucuje da se medijsko izveStavanje o masovnim viktimizaci-
jama zasnuje na zastiti dostojanstva, privatnosti i dobrobiti zrtava, prezivelih i
njihovih porodica, uz potpuno odustajanje od pritiska da neposredno nakon
tragedije daju izjave. Kada Zele da govore, njihovo u¢esée mora biti rezultat
slobodne volje, bez pritiska ili manipulacije. Informacije moraju biti tacne,
proverene i potvrdene iz relevantnih izvora, uz izbegavanje spekulacija, de-
zinformacija, curenja informacija iz istraga i objavljivanja podataka koji mogu
dodatno povrediti zZrtve ili izazvati Stetu. Fokus treba pomeriti sa pocinioca
i detalja samog zlo¢ina na zrtve, njihove Zivote i ljudsku dimenziju tragedije,
kao i na javni interes, uzroke, posledice, odgovornost institucija, moguénosti
prevencije i oporavak zajednice. Istrazivanje takode poziva na kontinuiranu
edukaciju novinara i urednika o traumi, nasilju i etickom izvestavanju, uklju-
¢ivanje stru¢njaka u razvoj profesionalnih standarda, jasnije urednicke proto-
kole i unapredenje pravnog i regulatornog okvira za izvestavanje u kriznim
situacijama. Posebno je vazno, kako se u istrazivanju zakljucuje, stvoriti re-
dakcijsko okruzenje u kojem se postovanje etickih principa ne kaznjava kao
.propustena ekskluziva”, ve¢ prepoznaje kao profesionalni standard i odgo-
vornost prema javnosti.

Analiza medijskog izvestavanja o masovnim ubistvima iz maja 2023. godine u Beogradu, Duboni i Malom Orasju
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a osnovu podataka do kojih se doslo analizom, ispod navodimo glavne
zakljucke, koji ukazuju na potrebe za unapredenjem medijskog izvestavanja

o masovnim ubistvima i sliénim kriznim situacijama.

1.

Od informisanja ka senzacionalizmu: dominantno izvestavanje o doga-
daju, uz nedovoljno konteksta

Medijsko izve§tavanje o masovnim ubistvima u velikoj meri bilo je infor-
mativnog karaktera: oko 69% analiziranih objava prenosilo je cinjenice,
izjave i aktuelne dogadaje. Analiticki sadrzaji cinili su 19%, a istraZivacki
svega 8%. To ukazuje da su masovna ubistva pre svega tretirana kao dnev-
ni bezbednosni dogadaj, a kasnije i kao dogadaj sa Sirim drustveno-politi¢-
kim posledicama, dok je znatno manje prostora bilo posve¢eno dubljem
sagledavanju uzroka, posledica, institucionalne odgovornosti, oporavka i
dugoroc¢nih potreba pogodenih ljudi i zajednica. Poseban problem pred-
stavljalo je senzacionalisticko izvestavanje, narocito neposredno nakon do-
gadaja, kada su nagadanja, neproverene informacije, dramatizacija i fokus
na ,ekskluzivi” cesto potiskivali javni interes i zastitu Zrtava i prezivelih.

Zrtve i porodice: mediji su nastojali da oéuvaju dostojanstvo Zrtava i
porodica, uz prisutne rizike sekundarne viktimizacije

Analiza pokazuje da su mediji u gotovo tri cetvrtine slucajeva nastojali
da o Zrtvama i njihovim porodicama izvestavaju na nacin kojim se c¢uva
njihovo dostojanstvo. To predstavlja vazan nalaz i pokazuje da odgovorno
izveStavanje nije bilo izuzetak. Istovremeno, u treéini slu€ajeva granica
izmedu informisanja javnosti i zadiranja u privatnost porodica bila je
narusena. Posebno problemati¢no bilo je objavljivanje intimnih detalja o
posledicama tragedije, reakcijama porodica i prezivelih, kao i detalja zloci-
na koji javnosti nisu bili potrebni za razumevanje dogadaja. Ovakav pristup
nosi rizik od sekundarne viktimizacije ljudi koji ve¢ prolaze kroz traumatic-
no iskustvo.

Glas porodica Zrtava: jasna potreba za promenom nacina izvestavanja

Posebno vazan nalaz predstavlja cinjenica da su porodice zZrtava same jav-
no reagovale na nacin medijskog izvestavanja i zatraZzile promenu prakse. U
otvorenom pismu tri meseca nakon tragedije porodice iz Ribnikara pozvale
su medije da prestanu da ih dodatno povreduju na¢inom izvestavanja. To
pokazuje da perspektiva porodica ne treba da bude samo jedan od izvo-
ra u izvestavanju, veé¢ vaZan kriterijum za procenu kako mediji svojim
sadrzajem uticu na proces zalovanja, oporavka i secanja.
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Memorijalizacija: pomak od dogadaja ka Zivotima Zrtava, ali neujedna-
éena kultura seéanja

Jedan od pozitivnih obrazaca bila je praksa predstavljanja Zrtava kroz
njihove Zivote, licnosti, interesovanja, talente i odnose sa drugima. Ta-
kvo izvestavanje doprinosi o¢uvanju se¢anja na zrtve kao osobe, a ne samo
kao statisticke podatke masovnog zlo¢ina. Ovaj nalaz je posebno vazan za
trauma - informisani pristup u medijskom izvestavanju: mediji mogu dopri-
neti kulturi seéanja koja priznaje gubitak, ¢uva identitet Zrtava i omo-
gucava zajednici da procesuira tragediju, ali samo ukoliko se izbegne
spektakularizacija Zivota Zrtava.

Neravnomerna vidljivost zrtava: 0OS ,Vladislav Ribnikar” u centru, Du-
bona i Malo Orasje na margini medijskog izvestavanja

Analiza ukazuje na znacajan disbalans u medijskoj paznji prema dva masov-
na ubistva iz maja 2023. godine. Dogadaj u OOS ,Vladislav Ribnikar” je
dobio znatno vise medijskog prostora (67% analiziranih objava) od onih
u Malom Orasju i Duboni (12%), dok je bilo malo medijskih sadrzaja koji
su oba dogadaja sagledali zajedno (21% analiziranih objava), kao deo
sireg drustvenog fenomena. Posledica nije samo neujednacena medijska
paznja, veé i neujednacena javna memorijalizacija. Zrtve iz ruralnih sredina
ostale su manje vidljive, dok je javno seéanje u vec¢oj meri centralizovano
oko ,Ribnikara”. Time se otvara pitanje ravnopravnosti u kulturi seéanja i
potrebe da mediji prepoznaju iskustva razlicitih pogodenih zajednica.

Izvestavanje o pociniocima: rizik od glorifikacije i imitativnog efekta
Analiza ukazuje na znacajne propuste u zastiti dostojanstva, privatnosti i
bezbednosti pocinilaca i njihovih porodica, pri éemu je vise od polovine
pregledanih medijskih objava koristilo dehumanizujuée i senzacionali-
sticke opise za njih. Posebno su problematicni bili nagadanja o uzrocima
zlo¢ina i privatnom Zivotu pocinilaca, objavljivanje neproverenih informacija
i anonimnih izvora, kao i zadiranje u njihovu privatnost i privatnost ¢lanova
porodice. Objavljivanje adresa stanovanja i drugih osetljivih podataka
nije doprinosilo javnom interesu, a moglo je dodatno ugroziti bezbed-
nost porodica koje nisu odgovorne za pocinjene zlocine. Analiza poseb-
no ukazuje na problem prenosenja iskaza maloletnog pocinioca i nagada-
nja o njegovim motivima, emocijama i odnosu prema zZrtvama. Ovakvo iz-
vestavanje moze nenamerno uciniti pocinioca centralnom figurom narativa,
dok se Zrtve potiskuju u drugi plan. Iz perspektive trauma - informisanog
novinarstva i potencijalnom imitativnom efektu, nalaz ukazuje na potrebu
da se paznja preusmeri sa licnosti pocinilaca na Zrtve, posledice, odgovor-
nost institucija, prevenciju i oporavak zajednice.



7.

Uzroci masovnih ubistava: nedovoljno sloZeni i kontekstualizova-
ni odgovori

Malo preko 45% analiziranih objava ocenjeno je kao odgovorno u traganju
za uzrocima masovnih ubistava, dok je u skoro 55% slucajeva ocenjeno kao
neodgovorno. Kako je analiza pokazala, problem je bio u brzom nudenju
pojednostavljenih i jednoznaénih objasnjenja, kao i u Sirenju dezinformacija
i teorija zavere. Analiza isti¢e da propusti nisu bili nuZno namerni, ve¢ da
ukazuju na brojne nedoumice novinarki i novinara, i na opstu potrebu
da principi trauma - informisanog novinarstva dospeju do svake redak-
cije kako se u situacijama sliénim ovoj takvi propusti ne bi ponovili. Ovo
je posebno vazno imajuéi u vidu da odgovorno izvestavanje o uzrocima
zahteva viSefaktorski pristup koji povezuje individualne, porodi¢ne, insti-
tucionalne i Sire drustvene okolnosti, uz jasno razlikovanje cinjenica od
pretpostavki.

Sudenja: znadajan prostor za informisanje o posledicama tragedija i re-
akciji institucija, ali visok rizik od retraumatizacije

Sudenja su predstavljala vaznu temu tokom dugoro¢nog medijskog prace-
nja masovnih ubistava, ali gotovo svaka druga analizirana objava o sude-
njima nije zadovoljila kriterijume odgovornog izvestavanja. Problemati¢no
je bilo prenosenje detalja iz zatvorenih postupaka, ukljuéujuéi iskaze, in-
formacije o preZiveloj deci i reakcijama porodica, kao i nepotrebni detalji
o samom zlo¢inu i fokusiranje narativa na pocinioce, koji mogu dodatno
izloZiti preZivele i porodice traumatizuju¢em sadrzaju.

Kontrolna uloga medija: znacajan prostor za preispitivanje odgovorno-
sti institucija

Vazan pozitivan nalaz jeste da su mediji u vise od dve trecine slucajeva
ispunili kontrolnu funkciju i pozivali institucije na odgovornost. To je ukljuci-
valo propitivanje institucionalnih propusta koji su prethodili masovnim ubi-
stvima, kritiku mera donetih nakon dogadaja i pitanja u vezi sa sistemom
obrazovanja, prevencijom i bezbednos$cu. Ovaj aspekt pokazuje da trauma
- informisano novinarstvo ne znaéi izbegavanje kritickog izvestavanja.
Naprotiv, propitivanje odgovornosti institucija predstavlja javni interes,
pod uslovom da se ne zasniva na spekulacijama i da tragedija ne postane
sredstvo politicke instrumentalizacije.
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10.

11.

Politizacija tragedije: razlika izmedu javnog interesa i instrumentaliza-
cije traume

U nesto preko 62% analiziranih objava mediji su nastojali da izbegnu po-
litizaciju, dok je u skoro 38% zabeleZen problemati¢an odnos prema poli-
tickom kontekstu. To ukazuje da je veoma vazno napraviti razliku izmedu
legitimnog preispitivanja politicke i institucionalne odgovornosti i kori-
$¢enja tragedije za politicku promociju ili medustranacke obracune. Trau-
ma - informisani pristup ne zahteva neutralizovanje politickih pitanja, ve¢
sprecavanje instrumentalizacije Zrtava i tragedije.

Potencijal medija za uticaj na kolektivni oporavak i sec¢anje ostao je ne-
dovoljno iskoriséen

Ukupna analiza pokazuje da su mediji imali zna¢ajan potencijal da doprine-
su drustvenom procesu Zalovanja, oporavka i memorijalizacije, ali je taj
potencijal ostao samo delimiéno iskoris¢éen. Umesto kontinuiranog prace-
nja potreba preZivelih, porodica, nastavnica i nastavnika i zajednica, paznja
je Cesto bila usmerena na aktuelnost, sudenje, pocinioce ili politicke posle-
dice. Tek nesto manje od trecine medijskih objava na dostojanstven na-
¢in je pristupilo kolektivnoj traumi drustva, sto ukazuje na to da mediji
nisu imali znanja, vestina ili spremnosti da izvestavaju u duhu trauma
- informisanog novinarstva. Dodatno, svega 3% analiziranih medijskih
objava pruzile su informacije o resursima za pomo¢ unutar zajednice,
poput razli¢itih vidova podrske mentalnom zdravlju i prevazilazenju trau-
me. Informacije o podrsci davane su samo tokom prvih nekoliko meseci
od ubistava, ali ova tema kasnije nije dobila kontinuiranu medijsku paznju.



ZAKLJUCCI NA OSNOVU NALAZA ANALIZE VIZUELNIH ELEMENATA

Dostojanstvo Zrtava i porodica — preovladuje odgovoran pristup, ali po-
stoje ozbiljna odstupanja

U vedini slucajeva, analizirane fotografije su predstavljale Zrtve i njihove
porodice na nadin koji je uglavnom ocuvao njihovo dostojanstvo. Medutim,
zabeleZena su i ozbiljna narusavanja dostojanstva i privatnosti, posebno
kroz vizuelno prikazivanje intenzivnog Zalovanja, fokusiranje na uplakane
¢lanove porodica i neprimereno predstavljanje posledica tragedije.

Prikaz Zalovanja - granica izmedu dokumentovanja i eksploatacije bola
esto je bila narusena

Fotografije sa mesta tragedije, sahrana i komemoracija nisu same po sebi
predstavljale problem; presudan je bio nacin njihovog koris¢enja. Proble-
mati¢ne su bile fotografije koje su izdvajale uplakane ¢lanove porodica, nji-
hovu patnju ili intimne trenutke Zalovanja, kao i vizuelni kolazi koji su spajali
fotografije ¢lanova porodice sa grobljima i grobnim mestima. Takav pristup
pretvara privatni bol u medijski sadrzaj i moZe doprineti retraumatizaciji.

Vizuelna senzacionalizacija - fotografija u funkciji poja¢avanja $oka i
emocionalnog efekta

U analiziranim sadrzajima problem nije bio samo u tome $ta je fotografi-
sano ve¢ i u funkaiji koju je fotografija imala. Sokantni i dramatiéni vizuelni
prikazi nasilja, detalji mesta dogadaja i fotografije koje nisu imale jasnu
informativnu vrednost doprinosili su senzacionalizaciji tragedije.

Vizuelno povezivanje Zrtava i pocinilaca — neprimereno spajanje dve
strane tragedije

Analiza kao posebno problemati¢nu praksu izdvaja objavljivanje montira-
nih kolaZa fotografija Zrtava i pocinioca. Takvim izborom fotografija u is-
tom vizuelnom okviru se povezuju Zrtve i osoba koja je izvrsila zlocin, ¢ime
se moze dodatno skrenuti paznja sa Zivota i identiteta Zrtava na pocinioca.
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5. Fotografija kao sredstvo memorijalizacije — potreban je ve¢i fokus na
Zivot Zrtava, a ne na okolnosti njihove smrti

Analiza pokazuje da vizuelni sadrZaji mogu imati vaznu ulogu u o¢uvanju
dostojanstva i secanja na Zrtve, ali samo kada se koriste promisljeno i u
javnom interesu. Posebno je vazna razlika izmedu fotografije koja doku-
mentuje kolektivno seéanje i fotografije koja eksploatise individualni bol.
Izvestavanje sa sahrana, na primer, moze biti primereno kada prikazuje
Siri kontekst i zajednicu, bez fokusiranja na pojedince u najintimnijim tre-
nucima tuge.

Na kraju, moze se ista¢i da mediji nisu samo prenosili informacije o masovnim
ubistvima iz maja 2023. godine, vec¢ su, svesno ili ne, aktivno ucestvovali u obli-
kovanju nacina na koji drustvo razume tragediju, pamti zrtve i odnosi se pre-
ma prezivelima. Najvedi prostor za unapredenje nalazi se u pomeranju fokusa
sa pocinilaca na Zrtve, sa senzacionalizma na javni interes, sa jednokratnog
izvestavanja na dugoroéno praéenje posledica i oporavka, i sa spektakulari-
zacije tragedije na kulturu seéanja zasnovanoj na dostojanstvu, ravnopravnoj
vidljivosti i perspektivi preZivelih i porodica Zrtava. Analiza vizuelnih eleme-
nata pokazuje da je klju¢ni problem bio nacin na koji su fotografije koriséene,
a ne samo njihov sadrzaj. Odgovorna vizuelna praksa podrazumeva izbor
fotografija koje informiSu i doprinose dostojanstvenom secanju, dok treba
izbegavati fotografije koje eksploatisu bol porodica, dramatizuju tragediju ili ne-
potrebno povezuju Zrtve sa uciniocima.

Nalazi analiza pokazuju da izvestavanje o masovnim ubistvima ne nosi rizik samo
za zrtve, porodice i javnost, vec i za novinare i novinarke, fotoreportere i snima-
telje koji su direktno izloZeni traumati¢nim sadrzajima, zbog ¢ega je sistemska
i dostupna mentalna podrska zaposlenima u medijima neophodan deo odgo-
vornog izvestavanja. Istovremeno, odgovornost za primenu standarda eti¢kog
izvestavanja ne moze biti prepustena iskljucivo profesionalcima na terenu: ured-
nistva imaju kljuénu odgovornost da jasno definisu kakav se materijal trazi i
da ne podsticu prikupljanje senzacionalistickih i traumatizujuéih informacija i
fotografija. Potrebno je zato razvijati i unapredivati redakcijske protokole i prak-
se u vezi sa izveStavanjem o traumatiénim dogadajima, uklju¢ujuéi kontinuiranu
edukaciju, odgovarajucu pripremu pre odlaska na teren, moguénost konsultacija
i poverljivu psiholosku podrsku nakon izlaganja traumati¢nim dogadajima.
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Primena koncepta trauma-informisanog novinarstva i povezivanje ovog pristupa sa pro-
fesionalnim i etickim standardima novinarstva ¢ini ovo istrazivanje medijskog izvesta-
vanja o masovnim ubistvima u Beogradu, Duboni i Malom Orasju drugacijim od svih
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50 odsto priloga nastojali da izbegnu senzacionalizam, te da su u znatnom broju priloga
odgovorno tragali za uzrocima i kritikovali neodgovorno postupanje institucija. Sve to
donekle menja sliku koju je javnost do sada imala - da su mediji, po pravilu, o ovim ma-
sovim ubistvima izvestavali senzacionalisticki i krseci eticke standarde.

Nalazi koji ukazuju na nepostovanje dostojanstva pocinilaca i njihovih porodica u vise od
polovine priloga, na izrazitu dominaciju informativnih sadrzaja u odnosu na analiticke i
istrazivacke, na neravnomernu zastupljenost dva masovna ubistva u medijskim prilozima,
i, posebno, na nedovoljno informisanje javnosti o dostupnim resursima za psiholosku
pomo¢ (jedva nesto vise od tri odsto priloga), ipak, upozoravaju na to da redakcije neke
prakse moraju da menjaju. Posebnu vrednost predstavlja i to $to analiza ukazuje na po-
zitivne medijske prakse, ali i razgovori sa fotoreporterima i snimateljima, koji su govorili
o svojim iskustvima i dilemama. Narodito je znaajno i Sto se analiza bavi i traumama
medijskih radnika zbog onoga sto su videli i zabelezili, koje ni u samim redakcijama nisu
prepoznate kao deo problema, a koje takode predstavljaju jedan od koraka ka kolektiv-
nom isceljenju.

Gordana Novakovié¢, generalna sekretarka Saveta za Stampu

ISBN: 978-86-7728-430-5

I B Sweden
german Vg&%{ Kingdom of the Netherlands - - Sverige
cooperation ’ =l

Ex NN L ._|_-
REPUBLIQUE = S Himm Norwav
FRANCAISE
Liberté CAIS UK Government
Egalité
Fraternité
* X %

* *

* *

** * ** Supported by

the European Union



	UVOD 
	ANALIZA MEDIJSKOG IZVEŠTAVANJA O MASOVNIM UBISTVIMA IZ MAJA 2023. GODINE U BEOGRADU, DUBONI I MALOM ORAŠJU
	Cilj, načela i metodologija analize
	Uzorak
	Nalazi analize

	ANALIZA VIZUELNIH ELEMENATA U MEDIJSKIM OBJAVAMA O MASOVNIM UBISTVIMA IZ MAJA 2023. GODINE U BEOGRADU, DUBONI I MALOM ORAŠJU
	Cilj i metodologija analize
	Vizuelni medijski sadržaj 
i Kodeks novinara i novinarki Srbije
	Nalazi analize

	PRILOG: Kako vas čitaju preživeli i porodice žrtava?
	ZAKLJUČCI
	KORISNA LITERATURA



